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Résumé

Emmanuel REYNARD

Gestion patrimoniale et intégrée des ressources en eau
dans les stations tfouristiques de montagne. Les cas de
Crans-Montana-Aminona et Nendaz (Valais)

Historiquement, 1’accés a 1’eau et sa maitrise ont joué un role essentiel
dans le peuplement des régions de montagne et dans leur
développement. Au cours du XIXe siécle, la correction des grands cours
d’eau alpins a sans conteste favorisé le développement industriel des
principales vallées alpines. Plus récemment, la mise en valeur
énergétique des ressources en eau peut étre considérée, avec le
développement d’activités touristiques, comme un des facteurs
essentiels de frein au dépeuplement des vallées les plus isolées des
Alpes. Mais qu’en est-il actuellement de la gestion de cette ressource
dans les Alpes ? Est-elle orientée vers un développement durable,
comme le demande 1’Agenda 21 adopté par I'ONU en 1992 ? Les modes
de gestion actuels favorisent-ils les solutions les plus économiques, les
plus rationnelles et les moins dommageables pour I’environnement ou
sont-ils plutot caractérisés par une tendance au gaspillage et a
l'altération de la ressource ? Telles sont quelques-unes des questions que
l’'on peut se poser, dans le contexte de transformations socio-
économiques et environnementales caractérisant la seconde moitié du
XXe siécle.

Cette these se propose d’étudier la situation actuelle de la gestion des
ressources en eau dans deux stations touristiques des Alpes valaisannes.
Elle part d’'un constat paradoxal : les Alpes sont d"une part considérées
comme le chateau d’eau de I’Europe et d’autre part, les derniéres
décennies n’ont pas été exemptes de situations de pénurie, de
dégradation de la qualité et de conflits autour de la ressource en eau. La
question est de savoir si ces situations conflictuelles sont dues a une
pénurie absolue de la ressource, en qualité et/ou en quantité, ou si elles
sont plutdt le fruit d"une mauvaise gestion de la ressource.

Dans un premier temps, un cadre théorique a été construit sur la base
de la littérature existante. En raison du caractére systémique de la
ressource en eau et de sa situation a l'interface entre le systeme naturel
(I’hydrosphere) et les différents systemes de mise en valeur par
I’'Homme (les divers usages de l’eau par les sociétés humaines), il
apparait que le meilleur mode de gestion ne peut étre qu'intégré et
patrimonial. Par gestion intégrée, nous entendons autant une
intégration horizontale de la ressource, des usages et des acteurs, qu'une
intégration verticale des différentes échelles de gestion. Il s’agit d"une
part de préserver un équilibre entre 1'offre (la ressource) et la demande
(les usages par les différents acteurs), et d’autre part, s’agissant d’une
ressource-flux, de préserver un équilibre entre 'amont et 1’aval ainsi
qu’entre les différentes échelles du systeme. Le concept de gestion
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patrimoniale considere 1’eau non seulement comme une ressource a
mettre en valeur, mais également comme un bien commun essentiel a la
survie d'une société. Ce caractere de bien commun implique ’adoption
de modes de gestion équilibrés, orientés vers une préservation durable
de la ressource, en qualité et en quantité.

Ce modele de gestion intégrée et patrimoniale est ensuite adapté au cas
particulier des stations touristiques de montagne, caractérisées d’une
part par de tres fortes fluctuations démographiques saisonnieres (entre
la haute et la basse saison) et d’autre part par une sélection des usages,
principalement de quatre types dans les Alpes (approvisionnement en
eau potable, irrigation (dans les montagnes seches, comme le Valais
central), production hydroélectrique, usages touristiques). Par usages
touristiques, nous entendons 1’eau autant comme élément de 1l'offre
originelle (I’eau comme paysage) que dérivée (I’eau en tant
qu’infrastructure ou service touristique).

La deuxieme partie de la these, de caractere empirique, confronte ce
modele a la réalité de deux stations touristiques valaisannes, Crans-
Montana-Aminona et Nendaz. Ces deux stations ont été choisies en
raison de multiples différences, a la fois structurelles, politico-
administratives, naturelles, etc. Elles permettent donc une approche
comparative.

Les principaux résultats sont les suivants :

¢ Dans les deux stations, la ressource est actuellement suffisante
pour satisfaire tous les besoins. Les situations de pénurie et les
conflits sont par conséquent dus a des problemes de gestion et
non a des situations de rareté absolue de la ressource.

* Globalement, dans les deux stations, le mode de gestion actuel
de la ressource en eau ne peut étre considéré ni comme
parfaitement intégré, ni comme patrimonial. Trois familles de
problemes empéchent une gestion véritablement intégrée et
patrimoniale.

* Les problémes sectoriels touchent un sous-systeme de gestion
en particulier. Ils peuvent étre dus soit a une mauvaise
structure soit a des dysfonctionnements du sous-systeme. Un
cas de mauvaise structure est celui du systéme de distribution
de l'eau potable a Crans-Montana-Aminona, organisé autour de
six services de distribution indépendants, calqués sur le
découpage politico-administratif de la région, malgré un
caractere évident d’unité de la station du Haut-Plateau, formant
actuellement une seule structure urbaine s’étendant sur quatre
communes. Un cas de dysfonctionnement sectoriel est celui des
consortages d’irrigation, unités de gestion héritées de la société
agro-pastorale traditionnelle, se retrouvant actuellement en
inadéquation avec le nouveau contexte économique.

* Les problemes intersectoriels affectent la coordination entre
deux ou plusieurs sous-systémes de gestion. Ils sont
généralement dus a un manque d’information mutuelle ou a
des déséquilibres entre les secteurs d’utilisation, eux-mémes
liés a des raisons historiques, économiques ou juridiques. Ces



Résumé -XI-

conflits sont réglés soit par la négociation, soit par les canaux
judiciaires. Les divers cas étudiés mettent en évidence un
manque d’anticipation des problémes. Chaque type
d’utilisation de la ressource étant géré de maniere
indépendante, des conflits vont naitre lorsque les projets de I'un
ou l'autre de ces secteurs interferent spatialement avec
I'empreinte spatiale d'un autre secteur. Les conflits majeurs ont
un caractere soit économique, soit environnemental.

* Les problémes territoriaux ne touchent plus les systemes de
gestion uniquement dans leur structure ou dans leur
fonctionnement mais dans leur empreinte spatiale. Ils naissent
généralement lorsque les limites territoriales de différents sous-
systemes ne coincident pas. Cela est particulierement le cas
dans la distribution de 1’eau potable sur le Haut-Plateau. La
disponibilité de la ressource est fortement conditionnée par les
limites naturelles (bassins versants, augmentation de la
ressource avec l’altitude, etc.), la demande dépend
principalement de la stratification économique altitudinale
(villages agricoles sur le coteau et station touristique a 1500 m),
alors que la structure des systémes de distribution est calquée
sur le découpage administratif en six communes politiques, qui
coupe perpendiculairement le découpage économique.

* Ces trois familles de problemes sont actuellement difficiles a
résoudre en raison de l’absence d’un bon systeme
d’information. Les décisions prises par les acteurs sont ainsi
souvent marquées par une absence de vision globale de la
structure et du fonctionnement du systéme de gestion des
ressources en eau.

Quatre propositions sont avancées dans le but d’augmenter le degré
d’intégration et de durabilité des systemes étudiés :

* Une meilleure adéquation entre les frontiéres du systéme
naturel et des systémes d’utilisation de la ressource s’'impose. I
est proposé de créer des structures de gestion intercommunales
se calquant plus ou moins sur le découpage en bassins
versants.

* Parallelement a ces nouvelles structures, des organes de
coordination intersectorielle devraient étre créés, tant au
niveau intercommunal que cantonal. Nous rejoignons ici 1'idée
de plate-forme de coordination proposée par le Service de
I’'aménagement du territoire du canton du Valais.

* Ces deux propositions sont a méme d’améliorer le degré
d’intégration du systéeme. Elles ne garantissent toutefois pas sa
durabilité. Pour cela, il est proposé d’adopter tant au niveau
sectoriel que global des démarches de planification.

* Ces dernieres ne peuvent déployer leurs effets que si elles
s’appuyent sur des informations de qualité sur 1’état actuel et
futur du systéme. Force est de constater qu’actuellement de
telles informations sont trés partielles. Nous proposons donc la
mise en oeuvre de systémes performants de collecte, de
gestion et de mise en valeur des informations sur la structure
et le fonctionnement du systéme Eau.
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Abstract

Emmanuel REYNARD

Patrimonial and infegrated water management in alpine
tourist resorts. The situation in Crans-Montana-Aminona and
Nendaz (Valais, Switzerland)

Historically, the question of access to water supplies and their
subsequent control has played an essential role in the settlement and
development of alpine regions. During the 19" century, the industrial
development in the main alpine valleys was, without doubt, made
possible by the straightening of the major alpine rivers. More recently,
the development of hydro-electricity and tourism activities can be
considered as the most important factors in stopping the population
move away from the isolated alpine valleys. But just how is this resource
currently managed in the Alps? Is it oriented towards sustainable
development as the UN stipulated in 1992 with its Agenda 21? Do the
current management methods encourage the most economic, the most
rational and the least environmentally damaging solutions or are they
characterised more by wastefulness and a debasing of the resource?
These are just a few of many similar questions that can be asked in the
context of the socio-economical and environmental transformation that
characterises the second half of the 20" century.

This thesis will address the current situation of water resource
management in two tourist resorts in the Valais region of the Swiss
Alps, starting from a paradoxical observation: that the Alps on one
hand, are considered to be Europe’s water tower and yet on the hand, as
the last decades have shown, are not excluded from water shortages,
quality deterioration and conflicts over this precious resource. The
question is to know whether these conflicting situations are due to a
definite shortage of this resource, in quality and/or quantity, or whether
they are due more to ill management of the resource.

For the first part, a theoretical frame was constructed on the basis of
existing literature. Because of the system characteristics of the resource
and its position at the interface between the natural system (the
hydrosphere) and the different exploitation systems used by man, it
seems that the best management method can only be an integrated and
patrimonial approach. Integrated management means a horizontal
integration of the resource, the uses and the actors, as well as a vertical
integration of the different methods of management. It’s a question of on
one hand, keeping the balance between the offer (the resource) and the
demand (the use by different actors), and on another, to keep a balance
between the upstream and the downstream in the resource flow, as well
as between the different levels of the system. The concept of patrimonial
management considers water not only as a resource to be developed but
also as a common good essential to the survival of a society. This implies
the adoption of balanced management methods, oriented towards a
sustainable protection of the resource, in quality as well as quantity.
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This integrated and patrimonial management model is then adapted to
the specific case of alpine tourist resorts. These are characterised on
one hand, by very important seasonal population fluctuations (between
high and low seasons), and on the other hand, by a selection of uses,
mainly four types in the Alps - drinking water, irrigation (in the dry
mountains like the central Valais), hydro-electrical production and
tourist use. Water in the tourist industry being used as an element of
the original offer (water as landscape) as well as a derived element
(water as an infrastructure or tourist service).

The second part of this thesis, of an empirical nature, confronts the
model to the reality of two tourist resorts in the Valais Alps, Crans-
Montana-Aminona and Nendaz. These two resorts were chosen
because of various differences - structural, politico-administrative,
natural, etc., which allow a comparative approach.

The main results are as following;:

* In both resorts, the resource is currently sufficient to satisfy all
the needs. The shortage situations and conflicts are thus due to
management problems and not because of a definite shortage of
the resource.

e Overall, in both resorts the current management methods can
not be considered either as perfectly integrated or as
patrimonial. Three groups of problems prevent a properly
integrated and patrimonial management.

* The sectorial problems affect management sub-systems in
particular. They could be due either to a bad structuring or a
disfunctioning of the sub-system. An example of bad
structuring is that of the drinking water distribution system in
Crans-Montana-Aminona. Organised around six independent
distribution services, traced over the politico-administrative
borders which in spite of the obvious unity of the resort on the
High-Plateau, actually forms one urban structure spread over
four communes. An example of sectorial disfunctioning is the
irrigation consortages - management units inherited from the
traditional agro-pastoral society but which are actually
inadequately grafted onto a new economical context.

* The intersectorial problems affect the coordination between
two or more management sub-systems. They are generally due
to a mutual lack of information or a unbalance between the
sectors of the different water uses, themselves linked together
for historical, economical or legal reasons. These conflicts are
sorted out either by negotiation or by various legal channels.
The different cases studied show a lack of problem anticipation.
As every type of resource use is managed differently, conflicts
are created when the separate projects of one or another sectors
interfere with the geographical position of the others. The major
conflicts have either an economical or an environmental aspect.

* The territorial problems do not only affect the management
systems structure or their functioning but also on their
landmark. They are created generally when the territorial limits
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of one or another sub-system do not coincide with the limits of
the others. This is particulary the case of the drinking water
distribution on the Haut-Plateau. The availability of the
resource is determined by the natural limits (catchment basins,
increase of availability with the elevation in altitude, etc.) and
the demand for the resource depends largely on the economical
layering in respect to the altitude (agricultural villages on the
valley slopes and tourist resort at 1500m altitude). Whereas the
structure of the distribution systems is grafted onto the
administrative structure (six political communes) which cuts
perpendicularily across the economical structure.

Currently, these three groups of problems are difficult to solve
because of the absence of an effective information system. The
decisions taken by the actors are, therefore, often marked by the
lack of a global view of the structure and the functioning of the
water resource management system.

Four propositions are suggested with the intention of increasing the
degree of integration and sustainability of the systems studied :

* An improved suitability between the borders of the natural

system and the resource use systems is needed. A suggestion is
to create a series of intercommunal management structures to
coincide more or less with the catchment basin limits.

Parallel to these new structures, some intersectorial
coordination organisations should be created, on the
intercommunal level as well as the cantonal level. There is also
the Valais canton’s Service of Urban Planning’s idea of a
coordination platform.

These two suggestions are in the interest of improving the
degree of integration in the system but they do not guarantee
necessarily its sustainability. For this, it is suggested to adopt at
the sectorial as well as global levels, an efficient planification
process.

The fore-mentioned can only multiply their effects if they are
based on dependable information about the actual and future
state of the system. From experience, the information to be
found is actually very partial. To remedy this situation, the
introduction of high-performance information collection,
management and development systems on the structure and
the functioning of the water system is recommended.
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1. Infroduction générale

De longues wvallées perpendiculaires a la haute
chaine, et qui sont séparées entre elles par
d’imposantes montagnes dont les cimes s'alignent
en arétes paralleles, occupent lintérieur de ce
cintre. Mais, fermées qu’elles sont du coté de
I'Italie, et presque sans communication entre elles,
nul ne s’y engage, excepté les gens du pays, en
sorte que, pour le touriste, elles présentent a cette
heure encore tout ['attrait de la nouveauté, et
aussi, a considérer les peuplades qui y vivent
paisibles et ignorées, ce charme plus rare et
attachant des vieilles mceurs, des usages
traditionnels, d’une loyauté antique et d'une
simplicité primitive.

Rodolphe Topffer, Voyage autour du Mont-
Blanc, 1886.

1.1 Tourisme et gestion des eaux dans les régions
de montagne

L’eau touche a la fois aux systemes naturel et anthropisé des régions de
montagne. Mais pendant longtemps elle a été considérée comme une
ressource inépuisable, n‘ayant donc pas un impact tres déterminant
dans les choix d’aménagement, si ce n’est dans les régions karstiques.
Les Alpes ne sont-elles pas appelées « le chateau d’eau de 1’'Europe” » ?
Or, on se rend compte depuis quelques années que 'eau vient parfois a
manquer lors de sécheresses ou pendant la haute saison touristique,
qu’elle est parfois a l'origine de catastrophes naturelles ou que sa qualité
laisse a désirer. Il s’avere que les options de développement prises dans
les derniéres décennies ont peut-étre une influence sur la situation
parfois tendue d’aujourd’hui.

En Valais également, pour anticiper sur le cas qui sera développé dans
la partie empirique de cette recherche, I'eau a ce caractere paradoxal
d'une ressource a la fois abondante et rare. Elle est d'une part
considérée, a juste titre, comme la seule richesse naturelle du canton et
d’autre part, en raison du climat a caractére continental marqué par de
faibles précipitations en plaine, des moyennes de températures élevées
et de fortes amplitudes des parametres climatiques, le Valais doit
également faire face a des situations de manques d’eau. Ainsi, bien
qu’elle soit abondante en altitude, ot elle est stockée sous forme de glace
et dans le fond des grandes vallées latérales, ol certains cours d’eau
débitent des millions de meétres cubes par année, l'eau est souvent
insuffisante pour assurer les besoins de l’agriculture sur les versants
ensoleillés, sur le coteau de 'adret de la vallée principale et dans la

! Proposée par MICHELET (1868), cette conception a été reprise pour la Suisse et plus particulierement pour le

Valais par ONDE (1953 a, b).
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plaine du Rhone elle-méme, asséchée et bonifiée au prix de grands
travaux dés le milieu du siecle dernier. Depuis le Xle siécle au moins, les
communautés montagnardes ont développé un systéme complexe de
canaux d’irrigation : les bisses. Ce systeme a pu compter plus de 2000
km d’aqueducs principaux et 25000 km de canalisations secondaires a
son époque d’expansion majeure au tournant du siécle. Pour les besoins
de l'agriculture, 'Homme a donc dii intervenir une premiere fois pour
redistribuer la ressource en eau, inégalement répartie.

Quant a l'eau potable, sa gestion ne posait pas trop de problémes
jusque dans les années 50. Le canton était en effet encore essentiellement
rural. Nombre d’habitations n’avaient pas l'eau courante et les ménages
s’approvisionnaient directement a la fontaine publique. Ces dernieres
étaient généralement alimentées par des sources locales, souvent a faible
débit. Les besoins de cette société agricole n’étaient de plus pas tres
importants. Seules les villes principales avaient développé des réseaux
de distribution plus étendus. Ainsi, Sion avait effectué des 1900 de
grands travaux de captage pour faire face aux nouveaux besoins. Dans
les villages ruraux, ce n’est qu’apres le second conflit mondial que les
besoins vont augmenter, notamment grace aux progres de I'hygiene et au
développement des installations d’eau courante dans les habitations.

C’est également a cette époque que le tourisme prend un nouvel essor
dans le canton, grace au développement d’installations de remontées
mécaniques. Dans la premiere partie du siecle, et encore plus durant le
XIXe siecle, le tourisme se concentrait presque essentiellement sur la
saison estivale. Seules quelques petites installations de remontées
mécaniques avaient fait leur apparition durant 1’entre-deux guerres. Des
1950 et surtout dans les années 60, presque dans toutes les vallées
latérales du Rhone naissent de grands projets de développement de
domaines skiables et de son corollaire, la construction immobiliére.
Ainsi, les stations existantes transforment petit a petit leur offre, comme
Montana par exemple qui abandonne peu a peu un tourisme de cure
pour se tourner vers le développement du ski. De nouvelles stations sont
créées ex-nihilo dans des zones de mayens ou d’alpage. C’est par
exemple a cette époque que sont construites les stations intégrées, de
style urbain, de Thyon 2000 ou d’Anzere. D’autres stations meurent a
petit feu, n'ayant pas pu prendre ce virage du ski. C’est le cas de
Finhaut, dans le massif du Mont-Blanc.

Ce développement extrémement rapide ne va pas sans poser de
problémes aux communes touristiques, dont certaines voient tripler ou
quadrupler leur population durant les périodes de forte affluence. En
fait, nombre d’administrations communales ne sont pas armées pour
faire face aux nouveaux défis posés par le développement touristique.
Non seulement elles maitrisent mal les problemes liés a la construction.
La spéculation fonciére se généralise, les reglements de construction
peinent a étre établis et s’ils existent, c’est souvent pour étre contournés.
Mais encore, dépassées par les évenements, elles tardent a planifier le
développement des équipements collectifs (transports, évacuation des
déchets et des eaux usées, approvisionnement en eau, etc.). Il s’ensuit
une situation passablement anarchique qui ne sera en partie résolue
qu’avec la mise en application a partir du début des années 70 de la
législation sur la protection des eaux et une décennie plus tard de la loi
fédérale sur I'aménagement du territoire.
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Le développement des stations de tourisme de montagne conduit a
I'abandon progressif d'une bonne part des sources locales, notamment
parce que celles-ci sont souvent situées a 1’aval de la zone de
construction des stations et que ces derniéres, dans les années 60,
n’étaient pas pourvues d’installations d’évacuation des eaux usées.
Plusieurs communes connaissent ainsi une dégradation de la qualité de
leurs sources et les premiers problemes de pénurie surviennent a la fin
des années 60. Ces problemes sont exacerbés durant la haute saison
touristique, surtout en hiver durant la période d’étiage des sources. Ils
sont de plus influencés par l'augmentation des besoins spécifiques liés
aux modifications du mode de vie et a 'augmentation du confort des
ménages des résidents permanents. Ainsi, on note a la fin des années 60,
plusieurs cas de stations qui doivent étre temporairement
approvisionnées en eau potable par des camions-citernes provenant de
communes riches en eau.

Grace aux progres techniques, la situation se normalise dans les années
70 et 80. Elle reste toutefois tendue dans certaines communes et semble
méme se dégrader actuellement en raison des modifications
environnementales liées au réchauffement du climat. Ainsi, bien qu’on
ne puisse parler d'une situation de pénurie, il faut remarquer que
I’'approvisionnement actuel en eau potable est le résultat d'un fragile
équilibre entre les données environnementales, techniques, socio-
économiques et politiques. Cet équilibre peut a tout moment étre
rompu et provoquer des réactions en chaine.

Il apparait finalement que la ressource en eau est gérée au moyen de
toute une série de structures et d’instruments administratifs issus de
différentes politiques publiques sectorielles. Ainsi, 1'approvisionnement
en eau potable est une tiche communale, les pratiques d’irrigation
dépendent de la législation agricole, la production hydroélectrique de la
législation sur 1’énergie, tout comme les questions relatives aux droits sur
les eaux de surface, alors que les problemes de qualité des eaux ou de
débits résiduels minimaux dans les cours d’eau sont régis par la
législation environnementale. Il s’ensuit que personne ou presque n’a une
vue d’ensemble des caractéristiques de cette ressource flux qu’est
I’eau et surtout des relations, parfois conflictuelles, qu’entretiennent
les différents secteurs d’utilisation de la ressource.

Il s’agit donc maintenant d’intégrer les problemes de gestion des
ressources en eau dans une politique globale de développement des
stations touristiques et de gérer des ressources, des écosystemes et
des utilisations et non plus seulement les usages de 1’eau sur la base
d’une approche sectorielle. La gestion doit donc intégrer I'offre et la
demande, la ressource et les usages. Elle doit également étre organisée
autour d'une conception patrimoniale de la ressource : 'eau n’est pas
une ressource inépuisable, elle est finie, sujette a une altération au cours
du temps et dans 1'espace; elle est de plus vitale et doit donc étre
considérée comme un bien commun, un patrimoine collectif qui doit
étre géré avec la ferme volonté d’en préserver son intégrité a long
terme. Pour cela, il est tout d’abord nécessaire d’établir un état des
lieux des ressources disponibles et des différents types d’utilisation,
ainsi que des organes de gestion. A partir de cet état des lieux, et sur la
base d'un schéma théorique qui sera présenté ci-apres, un modele de
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gestion intégrée et patrimoniale des ressources et des utilisations
pourra étre proposé. Tels sont les deux objectifs principaux de cette
these.

1.2 Question générale

Ainsi, on est devant un double constat : d"une part, la ressource en eau
n‘est pas inépuisable et d’autre part certaines options de
développement des régions de montagne de cette seconde partie de XXe
siecle ont provoqué une surexploitation de la ressource et par
conséquent ont donné lieu a des situations de pénurie, certes passageres,
puisqu’elles ont pu étre résolues grace a des solutions techniques ou
politiques, mais bien réelles. Il s’ensuit donc un certain paradoxe : les
Alpes sont, a l'image d’autres massifs montagneux du monde, un
immense réservoir d’eau douce pour les régions de plaine environnantes,
et d’autre part, elles ne sont pas a l'abri de multiples conflits
d’utilisation des ressources en eau, notamment dans les stations
touristiques.

La question générale qui motive ma recherche est donc la suivante :

Sachant que les Alpes sont considérées comme le « chiteau d’eau
de I’Europe », les pénuries d’eau et les conflits qui affectent
temporairement certaines régions touristiques de montagne sont-
ils dus a une indisponibilité de la ressource (pole naturel) ou
plutot a une gestion déficiente de cette derniere (pole
anthropique) ?

En effet, toute la question est de savoir si on est en présence d'une
pénurie (réelle ou potentielle) absolue ou relative. Est-ce que ces
épiphénomeénes qu’ont été les situations de pénurie évoquées ci-dessus
sont les symptomes d’une crise généralisée de la ressource au siecle
prochain, cette derniere n’étant plus suffisante pour satisfaire tous les
besoins, auquel cas, des choix entre les usages doivent étre effectués (ou
du moins anticipés). Ou bien, ces situations de crise ou de conflits sont-
elles plutodt le reflet d"'un manque de coordination entre les usages autour
d’une ressource en eau amplement suffisante, mais gaspillée, auquel cas
la gestion future devrait mettre 1’accent sur une redistribution des rdles
plus que sur un choix ou un abandon de certains usages ? Ainsi,
I'évaluation du poids respectif de ces deux poéles (naturel et
anthropique) devrait permettre de préciser si 'optimisation de la gestion
devrait s’appuyer sur une amélioration de la gestion de la ressource, sur
une meilleure coordination des utilisations de 1’eau ou sur la synthese
des deux approches.
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1.3 Efat des connaissances et des besoins

1.3.1

1.3.2

Infroduction

Cette étude touche a deux domaines de la recherche alpine : le
développement socio-économique des espaces montagnards, et plus
précisément du tourisme dans les régions de montagne, et la gestion des
ressources en eau. Ces deux domaines sont eux-mémes concernés par
une thema’aque transverse, devenue particulierement 1mportante ces
derniéres années : la problématique du développement durable’. Ces
trois themes de recherche ne sont pas nouveaux et ont fait 1'objet de
nombreuses études qu’il serait fastidieux d’énumérer de maniere
exhaustive ici. Ils ont également fait 1'objet de décisions importantes
prises par les gouvernements a 1'échelle de la chaine alpine, voire de la
planete entiere. Ces axes de développement ont souvent été
accompagnés de programmes de recherche ayant débouché sur une
importante production scientifique. Je trace ici les grandes lignes de ces
développements a la fois politiques et scientifiques’. Je traite d’abord la
thématique du développement socio-économique alpm puis celle de la
gestion des eaux. La thématique transverse de la durabilité est intégrée a
ces deux parties.

Le développement des Alpes

En raison de leur ancienneté de peuplement et de leur tres forte
anthropisation, les Alpes, au contraire d’autres chaines de montagne,
ont donné lieu a une production scientifique extrémement abondante,
touchant autant au domaine des sciences naturelles que des sciences
humaines (voir ci-dessous, chap. 4).

Je passe sur les grandes monographies du début du siécle et me
concentre sur les cinquante derniéres années, période qui est prise en
compte dans le cadre de cette étude. Quatre programmes politiques
et/ou scientifiques doivent étre rappelés : le programme MAB, la
Convention alpine, le PNR 31 et I’Agenda 21.

Le premier est un programme d’étude mis sur pied au début des années
70 par I'UNESCO dans le but de comprendre le fonctionnement des
processus naturels et sociaux liés a I'environnement : le programme Man
and the Biosphere (MAB). Le module 6 (MAB-6, «Impacts of human
activities on mountain and tundra ecosystems »), lancé en 1973, est
spécialement orienté sur l'étude des impacts anthropiques sur les
environnements naturels de haute altitude et de haute latitude. Dans les
montagnes européennes, l'attention s’est portée sur les impacts du
tourisme sur les écosystemes montagnards (PRICE 1995). En Suisse, les
résultats de ce programme organisé autour de quatre régions d’étude

3

La notion de durabilité, tout d’abord limitée a la préservation a long terme des équilibres écologiques, a par la
suite pris un sens plus large, sous I'impulsion de I'ONU (Commission Brundtland, 1987). Le développement

durable est ainsi

éfini comme « un développement qui satisfait aux besoins du présent sans compromettre la

p0551b111te pour les générations futures de satisfaire les leurs » (in TODTER 1998). C’est cette définition que
j’adopte dans le cadre de cette étude.

Cet état des lieux ne se veut pas exhaustif. Il a pour but de préciser le cadre scientifique dans lequel s’insere

cette recherche.
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(Pays d’En-Haut, région d’Aletsch, Grindelwald, Davos) ont trouvé de
multiples applications pratiques dans la planification locale du
développement touristique.

La Convention internationale pour la protection des Alpes (ou
Convention alpine) a été signée en 1991 par les ministres de
I'environnement de tous les pays de l'arc alpin et de la Communauté
européenne (cf. GANTAR 1998)". Elle a pour but d’assurer un
développement harmonieux du massif alpin, en tenant compte des
objectifs de protection de l’environnement naturel. Son application
repose sur huit protocoles, signés (agriculture de montagne, protection
de la nature et entretien des paysages, aménagement du territoire et
développement durable, foréts de montagne, tourisme) ou inachevés
(transports, énergie, protection des sols). Aucun de ces protocoles ne
concerne spécifiquement la question de la gestion des eaux.

Quant au Programme National de Recherche « Changements climatiques
et catastrophes naturelles » (PNR 31, cf. BADER & KUNZ 1998), il a
été décidé par le Conseil Fédéral au début des années 90 afin d’accroitre
les connaissances sur les impacts des modifications climatiques sur les
catastrophes naturelles en Suisse. En raison de leur forte sensibilité
environnementale, les Alpes sont au centre de cette problématique. Les
recherches du PNR 31 s’inscrivent dans la mouvance des études menées
au niveau international par l'International Panel on Climate Change
(IPCC) sur les effets de 'Homme sur les changements climatiques et sur
les impacts de ces derniers sur 'Homme.

A l'échelle de la planéte, il apparait de plus en plus que les régions de
montagne jouent un rdle essentiel pour le maintien d’'un développement
durable de la Terre. Ainsi, ’Agenda 21, adopté lors de la Conférence de
Rio sur le développement et l'environnement (Sommet de la Terre,
1992)° reconnait cette importance en consacrant un chapitre aux
environnements de montagne (Chapter 13, «Managing fragile
ecosystems : sustainable mountain development ») (United Nations
1993). Le rapport reconnait le role des chaines de montagne comme
sources d’eau, d’énergie et de biodiversité, ainsi que la rapide
dégradation environnementale que connaissent actuellement nombre de
massifs montagneux. Il propose un accroissement des connaissances sur
I'écologie et le développement durable des écosystémes de montagne et
la promotion des modes de gestion intégrée des bassins versants de
montagne :

« an integrated approach is needed for conserving, upgrading and
using the natural resources base of land, water, plant, animal and
human resources » (United Nations 1993).

Les Alpes jouissent ainsi actuellement d’un intérét marqué dans le cadre
de la recherche sur la préservation de I'environnement dans un contexte
de globalisation (cf. United Nations 1993, Mountain Agenda 1992,
1998, MESSERLI & IVES 1997) et de modifications climatiques.

Les protocoles d’application n’ont toutefois pas encore été ratifiés par la Suisse.
L’Agenda 21 fait un état des lieux des problemes actuels dans les domaines de l'environnement et du

développement dans le but de préparer la Terre aux challenges qui I'attendent au XXIe siécle. 11 s’agit donc d"un
programme d’action visant au développement durable de la planete.
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1.3.3 La gestion des ressources en eau

La littérature sur la gestion des ressources en eau est tout aussi
foisonnante que celle sur la montagne. Elle est tout d’abord extrémement
riche dans les domaines hydrologique et hydrogéologique. Une synthese
des développements récents dans les régions de montagne peut étre
trouvée dans les Actes du Congres international de 1'TAH tenu a
Lausanne en 1990 (PARRIAUX 1990). La littérature géographique
contient également de nombreux textes a ce sujet, souvent concernant un
domaine d’utilisation de l'eau : la protection de l’eau, les systemes
d’approvisionnement en eau potable, la protection contre les crues, etc.

Peu d’études concernent l'intégration des divers secteurs d’utilisation
(ex. Mountain Agenda 1998). La demande est cependant importante de
la part des politiques. Ainsi, en préparation au Sommet de la Terre de
Rio (1992), une Conférence internationale sur 1'eau et 1’environnement
s’est déroulée a Dublin en janvier 1992. Les travaux ont débouché sur
l'adoption d'une déclaration (Déclaration de Dublin sur l'eau dans la
perspective d'un développement durable), s’inspirant de quatre grands
principes (OMM 1992) :

* l'eau douce - ressource fragile et non renouvelable - est
indispensable a la vie, au développement et a I’environnement;

* la gestion et la mise en valeur des ressources en eau doivent
associer usagers, planificateurs et décideurs a tous les échelons;

* les femmes jouent un role essentiel dans ’approvisionnement, la
gestion et la préservation de 1'eau;

* leau utilisée a de multiples fins, a une valeur économique et
devrait donc étre reconnue comme bien économique.

L’Agenda 21 lui-méme contient un chapitre dévolu a la gestion des
ressources en eau (chapter 18 : « Protection of the quality and supply of
freshwater resources : application of integrated approaches to the
development, management and use of water resources »). Ce texte releve
entre autres que la rareté de 1'eau, la dégradation graduelle de sa qualité
et la progression des conflits liés a 1’eau nécessitent une planification et
une gestion intégrées des ressources en eau :

« Such integration must cover all types of interrelated freshwater
bodies, including both surface water and groundwater, and duly
consider water quantity and quality aspects. The multisectorial
nature of water resources development in the context of socio-
economic development must be recognized, as well as the multi-
interest utilization of water resources for water supply and
sanitation, agriculture, industry, urban development, hydropower
generation inland fisheries, transportation, recreation, low and flat
lands management and other activities » (United Nations
1993) ».

L’Agenda 21 propose de mettre 1’accent sur l'intégration de la gestion
des ressources en eau, sur l'estimation de ces ressources, sur leur
protection qualitative, quantitative et comme écosystemes, sur
I'approvisionnement en eau potable, sur le développement urbain et
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rural durable en ce qui concerne les ressources en eau et sur 1'étude des
impacts des modifications du climat sur les ressources.

Le dernier point a fait l'objet de développements importants, tant au
niveau international (cf. travaux de I'IPCC, voir ci-dessus chap. 1.3.2)
que national (cf. conclusions du PNR 31, BADER & KUNZ 1998, voir
ci-dessus chap. 1.3.2).

A 1’échelle des Alpes, cette question n’apparait pas clairement dans les
protocoles d’application de la Convention alpine (cf. CIPRA 1998,
GANTAR 1998). En effet, aucun des huit protocoles signés ou inachevés
ne concerne spécifiquement une approche globale et intégrée de la
gestion de l'eau.

Au niveau valaisan, par contre, cette préoccupation est bien présente.
Elle est attestée par la récente étude sur la gestion de l'eau dans le
bassin versant du Rhone, mandatée par le Service de 'aménagement du
territoire du Canton du Valais (SAT 1998), faisant suite a une étude
pilote a l'échelle du bassin versant de la Dranse de Bagnes menée en
1992 (SPE/SFH 1992). En introduction du rapport du SAT (1998) il est
rappelé que :

« Le canton du Valais est au ceeur d’un chiteau d’eau. Toutefois,
de nombreux conflits d'utilisation doivent trouver des solutions
dans le cadre d'une politique globale de gestion de I'eau » (SAT
1998).

Ainsi, I'objectif du mandat est :

« d’évaluer les principes généraux pour une conception cantonale
de la gestion de l'eau et pour ['adaptation des fiches de
coordination du plan directeur cantonal. Le but ultime d'une telle
démarche étant la garantie a terme de la satisfaction de tous
les besoins liés a l'eau » (SAT 1998).

Ce rapide survol des connaissances et des besoins dans les domaine du
développement des régions de montagne et de la gestion des ressources
en eau met en évidence la nécessité actuelle d’adopter des modes de
gestion globale et intégrée, orientés vers la préservation des
équilibres naturels et humains sur le long terme, en d’autres termes
vers la garantie d’un développement durable. Malgré les progres
techniques effectués, les connaissances sur les ressources en eau des
régions de montagne sont encore tres sommaires (BANDYOPADHYAY
et al. 1997). «There is thus a great need to improve the current
monitoring and management of mountain water resources » (Mountain
Agenda 1998). Cette these se veut une modeste contribution a
I’élargissement des connaissances dans ce domaine.
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1.4 Plan de |la recherche

La recherche s’appuiera autant sur le questionnement théorique
concernant la gestion des ressources en eau dans un environnement de
montagne anthropisé que sur une étude de cas dans deux stations
valaisannes, Crans-Montana-Aminona et Nendaz, qui permettra
d’illustrer les conclusions théoriques. Ainsi, aprés cette introduction
générale (chap. 1), je formulerai une série d’hypotheses de travail
relevant de la question générale : les pénuries d’eau et les conflits
d’utilisation en découlant sont-ils la résultante d'un déficit hydrique
naturel ou de dysfonctionnements dans la gestion de la ressource (chap.
2) ? Puis je dresserai le cadre théorique concernant la gestion des
ressources environnementales, et notamment de 1eau, par les
communautés de montagne (chap. 3) et je présenterai les deux stations
étudiées (chap. 4). Je tenterai ensuite d’évaluer la ressource disponible
dans les deux stations (chap. 5), avant d’analyser les usages de cette
ressource par les différents acteurs (chap. 6). Cela me permettra
d’établir un état des lieux de la situation actuelle (chap. 7), en mettant
I'accent sur les problémes de gestion et sur les potentialités de résolution
de ces derniers. Il sera ensuite possible de proposer un modeéle de
gestion qui intégre tous les acteurs dans une perspective de
développement assurant autant la pérennité environnementale que le
développement socio-économique des régions étudiées (chap. 8).
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2. Problématigue

Aucun discours n’est innocent; tout observateur
modifie ce qu'il observe; le moindre de nos regards
sur ce qui nous entoure peut, comme le célebre
battement d’ailes de papillon, transformer le
monde.

Jean-Luc Piveteau, Temps du territoire, 1995.

2.1 Problématique générale

Ainsi, bien qu’elles ne soient pas généralisées, les situations de pénurie
ne sont pas inexistantes. Elles ne se limitent d’ailleurs pas qu’au Valais.
En effet, différentes régions des Alpes souffrent de pénuries d’eau
temporaires, hivernales et/ou estivales, débouchant souvent sur des
conflits d’utilisation. On peut citer a titre d’exemple le cas des vallées
de l'Isere (DUCOS 1992). Ces situations peuvent résulter de quatre
types de facteurs, le premier touchant au poéle naturel, le second et le
troisieme au podle anthropique et le dernier aux deux poles.

Un déficit de la ressource ?

L’abondance et la disponibilit¢é de la ressource dépendent
principalement du climat et du relief. L'un ou l'autre de ces deux
facteurs peut-il étre tenu responsable des pénuries d’eau et dans quelles
proportions ? Plus particuliéerement, le climat passablement sec du
centre du Valais provoque-t-il des pénuries temporaires d’eau ? Et quen
est-il des modifications climatiques de cette fin de siecle ? De méme, il
s’agit de savoir dans quelle mesure le morcellement morphologique des
bassins versants affecte la disponibilité de la ressource.

Une inégalité des ufilisateurs devant la ressource ?

Les différents utilisateurs de 1’eau sont-ils tous «égaux» devant la
ressource ou bien certains acteurs accaparent-ils une part trop
importante, créant ainsi des situations de pénurie pour les autres
acteurs ? Si oui, quels sont ces acteurs privilégiés et d’ou tiennent-ils ces
privileges ? Sont-ils dus a des raisons historiques, économiques,
politiques, etc. ? Quelles sont les stratégies et les relations de pouvoir
qui commandent leurs actions ?

Un déficit de gestion ?

Il s’agit de mettre en évidence les acteurs directs et indirects de la
gestion et d’analyser si les premiers (en général les autorités politiques),
qui normalement activent les leviers de la gestion, ne sont pas en fait
tributaires de pressions exercées par les seconds. Une gestion rationnelle
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et économe en eau n’est-elle pas empéchée par des facteurs politiques,
historiques, économiques, culturels, etc. ?

Un déficit politique ?

Liée aux variations de la fréquentation touristique, 'augmentation de la
population en haute saison constitue-t-elle une trop forte charge pour la
ressource disponible ? Bien que ce facteur et le premier soient
indépendants, ils sont dans un certain sens liés, dans la mesure ou le
seuil de surexploitation du systeme naturel liée a la fréquentation
touristique dépend de la capacité du systeme naturel a supporter les
variations. En d’autres termes, il s’agit d’analyser si les options de
développement n'ont pas provoqué un dépassement du seuil de charge
admissible par I'environnement.

2.2 Hypothéses de travail

A partir de ces constatations, il convient de formuler une série
d’hypotheses de travail sous forme d’affirmations. Celles-ci seront
testées dans la suite de I’étude. Pour chacune des hypotheses formulées,
je donne un énoncé général et une série de remarques qui précisent cet
énoncé, souvent en relation avec la situation particuliere des deux
stations étudiées (voir chap. 4).

Hypothése 1

Malgré le climat sec du centre du Valais, la ressource en eau est
importante. Des variations spatiales et temporelles (saisons) existent
et peuvent diminuer localement et temporairement la ressource.

Il s’agit de quantifier la ressource globale dans les bassins versants des
deux stations étudiées sur la base de techniques d’évaluation utilisées en
hydrologie. Un accent particulier sera mis sur la composante
diachronique : 1’état de la ressource potentielle est-il en train de changer
en relation avec le Global Change ? Cette hypothese sera testée au
chapitre 5.

Hypothése 2

Les situations de pénurie sont expliquées par des composantes
extérieures au systéme naturel qui réduisent fortement la ressource en
eau exploitable. Ces contraintes sont avant tout d’ordre politique, lices
soit a l'histoire des deux régions étudiées, soit au développement de
politiques nouvelles (aménagement du territoire, protection de
I'environnement).

Il s’agira de montrer dans quelle mesure 'histoire socio-politique des
deux régions étudiées et la mise en ceuvre des nouvelles politiques de
gestion environnementale et territoriale conditionnent la disponibilité de
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la ressource. Les différentes parties du chapitre 6 permettront de tester
cette hypothese.

Hypothése 3

Avec le recul de l'agriculture de montagne, la part de la ressource
affectée a l'irrigation est en baisse depuis le début du siécle, sauf pour
I’arboriculture et la viticulture. Avec l’abandon de certains canaux
d’irrigation (bisses) et alpages, un flou juridique apparait en ce qui
concerne les droits d’eau, qui peut étre mis a profit par les utilisateurs
touristiques de l'eau. Dans certains cas, lutilisation de l’eau pour
lirrigation entre en conflit avec le développement touristique (besoins
en eau potable en haute saison estivale coincidant avec les hautes
périodes d’irrigation, idem pour les infrastructures touristiques telles
que piscines, golfs, etc.). Les conflits sont dus a un manque de
coordination et non a un manque d’eau.

Pour tester cette hypothese, j'effectuerai une description détaillée de la
structure des systemes d’irrigation des deux stations (chap. 6.2). Les
relations avec les autres types d’utilisation (eau potable, tourisme,
production d’électricité) devront également étre détaillées, afin de
comprendre si la coordination entre les utilisateurs est suffisante ou non.

Hypothése 4

Dans les stations touristiques de montagne, 'approvisionnement en
eau potable est sérieusement conditionné par les fluctuations
saisonniéres de population. A cette contrainte de type démographique
s’ajoute une contrainte d’ordre naturel, les périodes de forte
fréquentation touristique hivernale coincidant avec les périodes
d’étiage. La combinaison de ces deux contraintes n’est toutefois pas
suffisante pour expliquer les pénuries temporaires. Des raisons liées a
la structure du systéme culturel et politique (hypothése 2) doivent étre
invoquées.

Dans les deux sites d’étude, je m’efforcerai d’évaluer le poids respectif
des deux types de contraintes. La description de la structure des
systemes d’approvisionnement devrait permettre d’évaluer I'importance
des facteurs politiques et culturels. Ces questions seront étudiées au
chapitre 6.3.

Hypothése 5

Les utilisateurs de l'eau pour la production d’eau minérale et
d’électricité jouissent d’'une situation privilégiée liée au type de contrat
leur garantissant l'accés a l'eau (systéme des concessions). Cette
situation privilégiée est toutefois contestée autant par des acteurs
publics que privés qui forcent les sociétés de production a composer
avec les autres utilisateurs et gestionnaires de la ressource hydrique.
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C’est principalement a travers le cas de Cleuson-Dixence (chap. 6.4 et
6.5) que je testerai cette hypothése. Une description des procédures liées
a la mise en ceuvre du projet devrait permettre d’étayer cette
affirmation.

Hypothése 6

Dans un environnement touristique de montagne, l’eau en tant qu’offre
touristique apparait sous deux formes : Iloffre paysageére (sites
hydrologiques naturels et ouvrages hydrauliques traditionnels) et
I'offre en infrastructures touristiques (piscines, patinoires, etc.) et en
activités touristiques (rafting, canyoning). Vu la tendance actuelle a
valoriser le tourisme extensif doux, l'offre paysagére gagnerait a étre
développée.

A partir d’un inventaire des sites naturels a composante hydrologique et
des ouvrages hydrauliques traditionnels, j'analyserai les tentatives de
protection et de valorisation qui les touchent (chap. 6.6). J'étudierai
ensuite leur intégration dans la promotion touristique des deux stations
étudiées, afin de déterminer si une meilleure valorisation devrait étre
mise en ceuvre.

Hypothése 7

L’enneigement artificiel connait actuellement un essor fulgurant lié aux
modifications climatiques. 1l entre en conflit avec les autres
utilisateurs de l'eau.

Il s’agit de décrire I'essor de 'enneigement artificiel et les motivations qui
le sous-tendent, puis de quantifier les besoins en eau pour ce type
d’infrastructures. Cela permettra de tester si cet essor est compatible
avec le développement des autres activités consommatrices d’eau en
hiver, principalement l’approvisionnement en eau potable. Cette
question sera discutée au chapitre 6.6.

Hypothése 8

Dans les deux stations étudiées, on ne peut pas parler a I'heure actuelle
d'une véritable politique de gestion patrimoniale et intégrée des
ressources en eau.

Un état des lieux mettant en évidence les forces et les faiblesses du
systéme actuel devrait permettre d’étayer cette affirmation (chap. 7).

Hypothése 9

Une des raisons de cette gestion déficiente est du domaine de
Uinformation. Il manque un systéme cohérent d’observation du
fonctionnement du systéeme Eau (naturel et anthropique) et de
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quantification des flux : il en résulte qu’aucun acteur, tant au niveau
local que régional (canton) n’a une wvision d’ensemble du
fonctionnement du systéme.

C’est la encore l'état des lieux de la situation actuelle (chap. 7) qui
permettra d’étayer I’hypothese.

Hypothése 10

Une gestion patrimoniale et intégrée des ressources en eau passe par la
mise sur pied d'un organe de gestion articulé entre le canton et les
communautés locales, organisé en bassins versants et non selon les
limites administratives, et s’appuyant sur un réseau de collecte et de
traitement de l'information performant.

Il s’agira de montrer (chap. 8) que la poursuite de la politique sectorielle
actuelle ne peut que déboucher sur une multiplication et une aggravation
des conflits entre utilisateurs, se soldant finalement par une charge
financiere prétéritant le développement touristique, et que les cofits
nécessaires a la mise sur pied de 'organe de gestion proposé constituent
un investissement intéressant a long terme.



-16 -

Gestion des ressources en eau dans les stations touristiques de montagne




Chapitre 3 - Gestion des ressources en eau -17 -

3. Gestion des ressources en eau

Cadre théorique

La wvariété des conditions naturelles, des
abondances, accessibilités et qualités respectives
d’eaux de nappes et de cours d’eau dans un espace
économique donné se croise alors avec la variété des
demandes en eau ou d’activités a impact sur l'eau,
ce qui diversifie fortement les situations.

Jean Margat, 1991.

3.1 Choix de I|'approche systémique comme
méthode d’analyse

3.1.1

Présentation générale

Comme je I'ai esquissé dans le chapitre introductif, la gestion de l'eau, si
elle veut étre globale et intégrée, doit analyser le comportement et les
relations de toute une série d’acteurs et de processus tant physiques
quhumains qui entretiennent entre eux des liens complexes. De ce fait,
on comprend qu'une approche sectorielle ne permet pas d’identifier
toutes les interactions et ainsi les enjeux de la gestion des ressources en
eau. Il apparait des lors que seule une approche systémique permet de
comprendre la problématique dans sa globalité. Dans ce chapitre, je
décris les enjeux théoriques de cette approche.

Le paradigme systémique qui s’est fortement développé des le milieu du
XXe siecle repose principalement sur le développement de deux théories
(SCHWARZ 1996) :

* la théorie générale des systémes de Ludwig von Bertalanffy
(1954), qui considere l'objet d’analyse comme un tout
(comprenant également le sujet), comme un ensemble de
relations;

* la cybernétique, énoncée par le mathématicien Norbert Wiener
en 1948 (sur la base du terme grec Kubernetes signifiant
« pilote » ou « gouvernail »), science qui étudie le « pilotage »,
interne ou externe des systemes ou plus généralement les
régulations et la communication chez les étres vivants et les
machines construites par 'homme (de ROSNAY 1975) et qui
introduit dans la théorie générale des systemes la notion de
boucles de rétroaction (feedback).

Sur ces deux théories viennent se greffer d’autres notions, dont celle de
circularité, tres adéquate pour I'étude des systémes naturels. De par sa
représentation de la réalité de type tres global, le paradigme systémique
a trouvé des applications dans des domaines aussi divers que les
sciences, la biologie, '’économie ou l'écologie, domaines dans lesquels il
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3.1.2

est apparu qu’il devenait nécessaire de prendre en compte la complexité
des phénomenes étudiés ou sur lesquels on voulait intervenir.

L’approche systémique est ainsi utilisable a deux niveaux de la
recherche scientifique (SCHWARZ 1996) : elle s’avére étre un outil
d’analyse tres pertinent pour comprendre et modéliser le
fonctionnement de 1'objet d’étude, mais elle peut également devenir un
outil d’intervention sur cet objet, « qui tend a utiliser ces modéles pour
concevoir, gérer ou corriger des systemes techniques, économiques,
sociaux, humains ou écologiques » (SCHWARZ 1996). L’approche
systémique devient ainsi une méthode privilégiée de la recherche
fondamentale et appliquée, d’autant plus intéressante pour les études
qui nécessitent la compréhension globale du fonctionnement dun
phénomeéne pour ensuite en corriger les dysfonctionnements, types de
recherches auxquels appartient la présente étude.

On retiendra finalement que la démarche systémique ne consiste ni a
réduire un systeme a un autre, considéré comme mieux connu, ni a
transposer ce que 1’on sait d’un niveau de complexité inférieur a un autre
niveau, mais a «dégager des invariants, c’est-a-dire des principes
généraux, structuraux et fonctionnels, pouvant s’appliquer aussi bien a
un systéme qu’a un autre » (de ROSNAY 1975). C’est pour cette raison
que dans la partie empirique de cette étude je m’attacherai a analyser
autant la structure que le fonctionnement (relations entre les acteurs) des
différents systémes mis en évidence.

Définitions

En raison des multiples remises en question épistémologiques générées
par l'approche systémique, il n’est pas possible d’en donner une
définition univoque. J’adopte ici une définition proposée par SCHWARZ
(1996)" :

«La  systémique  regroupe les  démarches  théoriques,
méthodologiques et pratiques relatives a I'étude de ce qui est
reconnu comme trop complexe pour pouvoir étre abordé de facon
réductionniste et qui pose des problemes de frontiere, de relations
internes et externes, de structures, de loi, ou de propriétés
émergentes caractérisant le probleme comme tel ou des problemes
de mode d’observation, de représentation, de modélisation ou de
simulation d’une totalité complexe. »

Cette définition relativement large a 1’avantage de mettre 1’accent sur la
globalité méthodologique de 1'approche systémique s’appliquant autant
aux parties théorique et méthodologique d'une étude qu’a sa mise en
oeuvre pratique.

Un systéme peut étre défini commeun ensemble d’éléments et
d’interactions entre les éléments, organisés en fonction d’'un but (de
ROSNAY 1975, BRUNET et al. 1993). Un systeme doit donc étre vu
comme un tout organisé et dynamique (cf. CHEVALLIER 1983). 1l se
caractérise ainsi autant par des traits structuraux que fonctionnels. Du

1

Sur la base d"un définition donnée par la Revue Internationale de Systémique (N° 1, 1987).
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point de vue structural, un systeme est composé d’éléments (objets,
réservoirs) reliés par un réseau de communication et organisés en
niveaux hiérarchiques (cf. figure 3.1). Du point de vue fonctionnel, il se
caractérise par des flux circulant dans le réseau de communication et
des «vannes », correspondant aux centres de décision, qui régulent ces
flux, des « délais », qui sont les forces de frottement du systéeme (temps
de stockage dans les réservoirs, vitesses différentes de circulation des
flux) et des boucles de rétroaction (de ROSNAY 1975) (cf. fig. 3.2). Les
effets cumulés des interactions sont limités par les rétroactions
négatives qui maintiennent la stabilité du systéme, alors que les
rétroactions positives amenent le gonflement (ou la réduction) du
systéme qui finalement explose (ou implose) a la suite d"une réaction en
chaine.

LEGENDE

‘ . Elément
\ . ‘ I:I Réservoir

/ Réseau del

/ \ communication

D'apres de ROSNAY 1975

Fig. 3.1 Structure d’un systeme

LEGENDE

' Element
\. I:I Réservoir
i

|

|

|

>

‘ / Flux
v / » Boucle del]
4 ‘ - rétroaction

Vanne

>

>«

Délai

D'apres de ROSNAY 1975

Fig. 3.2 Fonctionnalités d’un systeme

Le systeme est dit ouvert quand il échange de l'énergie avec son
environnement, contrairement au systeme fermé qui, selon le deuxieme
principe de la thermodynamique évolue vers l'entropie. Comme le
précise de ROSNAY (1975), dans un systeme ouvert, l'équilibre
résultant des boucles de rétroaction négative, qui peuvent étre
considérées comme des flux équilibrants, n’est pas statique (au contraire
de I'équilibre d"un systeme fermé), mais dynamique, dans la mesure ot
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le total des flux entrants correspond aux total des flux sortants et de
ceux circulant dans les boucles de rétroaction négative. Il y a donc un
perpétuel renouvellement du contenu du systeme, qui « apparemment »
reste identique a lui-méme dans le temps. Un systéme ouvert qui
maintient sa structure et ses fonctions par l'intermédiaire d’une
multiplicité d’équilibres dynamiques est dit homéostatique. « Un tel
systéme réagit a tout changement provenant de l'environnement, ou a
toute perturbation aléatoire, par une série de modifications de grandeur
égale et de direction opposée a celles qui lui ont donné naissance : ces
modifications ont pour finalité le maintien des équilibres internes » (de
ROSNAY 1975). La réaction n’est généralement pas immédiate; le
temps de réaction dépend du niveau de complexité du systeme, des
phénomenes de stockage, de la résistance au changement des différents
éléments du systeme, ainsi que de l'amplitude et de la direction du
changement (CHORLEY & KENNEDY 1971). Ces auteurs montrent que
les changements sont de quatre types :

* les changements structurels, qui portent sur des modifications
de la structure interne du systéme et de son degré d’intégration;

* les changements dans 1’énergie contenue dans le systeme et sa
distribution (changements sur les flux internes);

* les changements des entrées et/ou des sorties (changements sur
les flux de et vers l'extérieur);

* les changements dans le stockage.

SYSTEME ENVIRONNANT

SYSTEME OUVERT

- /
>l

FLUX ENTRANTSO
(énergie, informa-0
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A

o
e\
®
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Fig. 3.3 Fonctionnement théorique d’un systeme ouvert
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Chaque systeme ouvert est lui-méme constitué de sous-systemes
interdépendants, reliés par un réseau de causalités, eux-mémes
constitués de sous-sous-systemes, etc. Inversement, il est intégré dans un
ou plusieurs systemes de plus grande taille. En raison de cette forte
intégration, des situations d’incompatibilités entre systémes peuvent
survenir. Elles provoquent des conflits, sources de changement, qui
peuvent conduire a trois types d’issues : le retour a la configuration de
départ, a la suite de certains aménagements, la destruction de 'un, de
l'autre ou des deux systémes en conflit ou la métamorphose profonde
amenant a un nouveau mode de stabilité dynamique (SCHWARZ 1996).

3.1.3 Approche analytique et approche
systémique

Des deux chapitres précédents, on retiendra que 1’approche systémique
ne constitue pas une théorie, mais se veut avant tout une méthode
d’analyse permettant d’appréhender la réalité de maniere globale, d’ot1
I'intérét de I’adopter dans le cadre de cette étude.

On pourrait étre tenté d’opposer systématiquement 1’approche
analytique et I'approche systémique; en fait, certaines caractéristiques
de l'une ou de l'autre approche s’appliquent plus ou moins bien a
I'analyse de I'un ou l'autre aspect de la réalité. Dans la perspective
d’une gestion globale d'un systéme, 1’approche systémique est toutefois
a privilégier, car c’est elle qui permet une action raisonnée sur la base de
la compréhension du fonctionnement global du systéeme. Ce processus
d’intervention peut se réaliser en trois phases :

* dans un premier temps, la méthode analytique permet
d’identifier les différents éléments du systeme, ainsi que la
structure réticulaire les reliant;

* en second lieu, par une approche systémique, on analyse et
caractérise les flux circulant dans les réseaux et donc les
relations de causalité ou de hiérarchie entre les différents
éléments, c’est-a-dire le fonctionnement du systeme;

* dans une troisiéme étape, on peut intervenir sur 'une ou 'autre
partie du systéeme (éléments, flux, délais, etc.) dans le but de
modifier son fonctionnement.

Dans un systéme pas trop complexe, les trois étapes peuvent étre
effectuées de maniere qualitative : le chercheur crée un modéle®
conceptuel a partir des deux premieres étapes et propose des
interventions sur la base de sa connaissance du fonctionnement actuel
du systeme. Si le systeme étudié est tres complexe, la troisieme phase
doit faire appel a des simulations informatiques (approche plus
quantitative) qui permettent d’englober toutes les réactions du systeme a
la suite d'une ou de plusieurs modifications de sa structure ou de sa
fonctionnalité. Quelle que soit I'approche, qualitative ou quantitative, la
création d'un modele conceptuel est impérative. La simulation
informatique et/ou mathématique ne constituent que des outils
performants a la disposition du chercheur, lui facilitant la tiche en

> Par «modele », j'entends une représentation formalisée et épurée de la réalité a des fins d’explication, de

prédiction ou d’action (cf. BRUNET et al. 1993).
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permettant des gains de temps importants. Ainsi, la réalité doit étre
comprise a trois niveaux : le niveau du phénomene lui-méme (la réalité),
celui de limage mentale que se fait 1'observateur (le modeéle) et
finalement sa représentation physique sous forme de données
(CHEVALLIER 1983).

De nombreuses typologies de modeles ont été proposées. Je retiens ici
quatre grandes classes de modeles conceptuels proposées notamment
par CHORLEY & KENNEDY (1971), BENNETT & CHORLEY (1978) et
WHITE et al. (1992) :

* les modéles morphologiques ou structuraux se focalisent sur la
représentation de la structure du systeme étudié; ils visent donc
a la compréhension et a I'explication du fonctionnement d'un
systéme. Les relations entre les éléments sont en général mises
en évidence au moyen des techniques de corrélation et de
régression;

* les modéles de flux s’attachent a décrire et quantifier les
transferts de matiere, d’information, d’énergie a l'intérieur d'un
systeme; lorsque l'on conceptualise les flux reliant plusieurs
sous-systemes, on obtient des modeles en cascade (cascading
systems);

* les modéles processuels (process-response models) sont des
modeles plus sophistiqués qui integrent les modeles
morphologiques et les modeles en cascade dans le but
d’expliquer la dynamique interne d"un systéme;

* les modeles contr6lés (control systems) mettent en évidence les
mécanismes de contrdle et d'intervention extérieurs au systeme;
on s’attache a montrer quelles sont les actions externes de
régulation, ou elles agissent (sur quelles « vannes »), qui les
actionnent et avec quelle intensité. Tous les systemes faisant
intervenir une action réfléchie de 1'Homme devront étre
conceptualisés au moyen de ce type de modeéle.

I1 faut noter, a la suite de PRELAZ-DROUZ (1995), que le processus de
modélisation n’est pas neutre. Il va dépendre de la perception de la
réalité que se fait 1’observateur. Cette perception va elle-méme 1'amener
a faire des expériences sur les phénomeénes réels, a se poser des
questions et a élaborer des construits, des représentations de la réalité,
en un mot un modele. Pour une méme réalité, plusieurs modeles pourront
donc étre créés, qui auront un contenu empirique qui variera selon
l'observateur.

PRELAZ-DROUZ (1995) propose donc, avant de passer au troisieme
niveau d’appréhension de la réalité, celui de son élaboration sous forme
de données, de synthétiser les différentes images mentales que les
acteurs se font de la réalité (qui correspondent en quelque sorte a
I'expression de leurs besoins) en un méga-modele qu’il appelle la
représentation systémique du territoire (RST) et qu’il définit de Ila
maniere suivante :

« La représentation systémique du territoire est une reproduction
du territoire qui est basée sur l'identification de I'ensemble des
phénomenes qui le composent et de leurs relations, qui en donne
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3.1.4

une définition et une description adaptées aux exigences d’une
approche interdisciplinaire, qui prend en compte leur évolution
temporelle et les causalités associées et qui évite les redondances et
les incohérences propres a la juxtaposition des visions sectorielles
de chaque discipline ».

Cet auteur a travaillé sur l'apport de la systémique aux systemes
d’information et de gestion du territoire. C’est pourquoi, il parle de
« représentation systémique du territoire ». Pour les autres domaines, on
peut par analogie parler plus globalement de «représentation
systémique de la réalité ».

Voyons maintenant ce que 1'approche systémique peut apporter plus
spécifiquement a la gestion des ressources en eau.

Approche systémique et gestion des
ressources en eau

L’adoption d'une telle approche a été recommandée autant par la
Conférence internationale sur I’eau et I’environnement qui s’est tenue
a Dublin en janvier 1992 et qui insistait sur la mise en oeuvre d'une telle
approche aux niveaux local, national et international, que par la
Conférence des Nations Unies sur I’environnement tenue en juin de la
méme année a Rio de Janeiro et qui déclarait que « la gestion holistique
de I’eau douce en tant que ressource limitée et vulnérable et 1'intégration
des plans et programmes sectoriels relatifs a I'eau dans le cadre de la
politique économique et sociale des pays sont dune importance
primordiale pour les actions a engager dans les années 90 et au-dela »
(cf. TIEN DUC 1994).

Comme je l'ai esquissé dans le chapitre introductif, cette gestion doit
étre intégrée dans un projet de développement de l’ensemble des
activités touristiques en montagne, elles-méme intégrées dans un projet
de développement durable, tenant compte a la fois des caractéristiques
naturelles propres aux milieux montagnards et des attentes de
développement économique et social des populations implantées dans
ces milieux. On voit donc tres bien se dessiner une trame de systemes
emboités et/ou entrecroisés interagissant entre eux :

* Le systeme naturel constitue la toile de fond sur laquelle
viennent se greffer d’autres systémes produits par ’homme. 1l
comprend divers sous-systemes interconnectés qui sont la
biosphere, la lithosphére, 1'hydrosphere, la cryosphere et
I'atmosphere;

* Le systéme social est représenté par l'ensemble des
populations des régions de montagne et de leurs activités. 1l
s’agit d'un systeme global, lui-méme constitué de trois systemes
étroitement connectés et traduisant une facette d'une méme
réalité, la réalité sociale du lieu. Ce sont les systémes
économique, culturel et politico-administratif;

* Le systeme économique est caractérisé par un ensemble
d’activités de production et de services, dont certaines sont
spécifiquement orientées vers la satisfaction des attentes des
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touristes (ex. services touristiques) et d’autres beaucoup moins
(ex. production hydroélectrique, industrie);

* Le systeme culturel regroupe les attentes, la formation, les
intéréts, la symbolique, les valeurs et les idéologies des
différents groupes sociaux, mais également des individus pris
séparément;

* Le systeme politico-administratif est constitué par les
structures administratives et politiques qui canalisent le
développement des activités économiques et sociales, tout
comme les interventions sur le systéeme naturel;

* Le systeme que jappelle technique et infrastructural est
constitué par lensemble des réseaux (communication,
transport, télécommunications) et des infrastructures qui
permettent le développement des activités sociales et
économiques. Ce systeme recoupe en partie le systeme spatial,
tel que considéré par CUNHA (1993).

Cette énumération de systémes n’est bien siir pas exhaustive, car les
distinctions entre systémes sont des productions du cerveau humain et
dépendent en partie de l'échelle d’analyse. En effet, a l'intérieur du
systeme politico-administratif on peut par exemple mettre en évidence
un systéme administratif dépendant d'un systeme politique, qui peut
lui-méme étre divisé en systeme législatif, exécutif et judiciaire, etc. Et on
pourrait multiplier a I’envi les exemples. Ainsi, autant le découpage des
frontieres des différents systemes que le choix des niveaux
d’organisation et la sélection des relations ne sont pas des données
objectives (de MONTGOLFIER & NATALI 1987); ils résultent tous de
choix opérés consciemment ou inconsciemment par le chercheur. Cette
division de la réalité en différents systémes ne doit donc pas étre
considérée comme une démarche de catégorisation, mais comme une
démarche cognitive permettant d’en étudier le fonctionnement global
pour ensuite pouvoir intervenir en connaissance de cause.

Au vu de la présentation faite ci-dessous de la montagne alpine comme
espace naturel fortement anthropisé en différentes phases aux objectifs
parfois antagonistes et au vu de la présentation théorique de 1’approche
systémique considérée comme une méthode d’analyse et d’intervention
sur la réalité étudiée, il me semble que le point de vue systémique
constitue un outil tout a fait approprié pour étudier la question de la
gestion de l'eau dans un environnement montagnard anthropisé. En
effet, ce que je vais appeler par la suite le « systéme Eau », touche
autant a l'environnement physique (les ressources hydriques) qu’aux
systemes social et économique (usages et utilisations de l’eau par
différents acteurs), technique (le transit, le stockage et la distribution de
I'eau sont conditionnés par la présence d'un réseau d’infrastructures
permettant ces opérations), politico-administratif (dans la mesure ou la
production législative et la structuration politico-administrative du
territoire’ influent sur la disponibilité de la ressource hydrique pour les

RAFFESTIN (1992) considere que le territoire est un espace donné (ou naturel) produit par 'Homme, c’est-a-
dire que 'Homme y intervient en projetant du travail, défini comme une combinaison d’énergie et d’information.
Pour BRUNET et al. (1993), le territoire correspond ainsi a un espace géographique «approprié, avec
sentiment ou conscience de son appropriation ». Il en résulte, pour un méme espace géographique, toute une série
de territoires différents identifia E}s selon la projection que se font sur cet espace %es structures spécifiques des
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différents usagers) et culturel (I’eau ayant une certaine symbolique qui
va dicter le comportement des acteurs). La gestion intégrée et
patrimoniale des ressources en eau telle que présentée ci-dessous
constitue a mes yeux également un systéme, intégré dans le systéme Eau
et interagissant avec les systémes technique et politico-administratif. De
par cette multiple appartenance, il me semble que 1'on peut considérer le
systeme Eau comme un systéme transverse touchant aux différents
autres systémes. La figure 3.4 présente ces différentes interactions.

Systeme Eau

Systeme social

Systemel Systemel SystemelO
économique culturel politico-administratif

° ° °
.’\. -~ .’\. -~ .’\.

N2
4_»0

4
o\
[ J
LEGENDE Systemel
R technique etO
Systeme infrastructural
. Element ’
o\
/ Flux e
Systeme naturel
Fig. 3.4 Structure et fonctionnement du systeme Eau.

Il apparait clairement que dans l'environnement étudié, le systeme Eau
est un systéme de type contrdlé : situé a l'interface entre le systeme
humain (synthese des systémes social et technique) et le systeme naturel,
il va pouvoir étre contr6lé par l’action humaine. Celle-ci se manifeste
principalement sous deux formes (BENNETT & CHORLEY 1978) : la
gestion environnementale et 'aménagement du territoire. La gestion
environnementale est a considérer comme une manipulation raisonnée
des rééquilibrages internes du systeme environnemental, dans le but de
maximiser sa productivité tout en minimisant les effets négatifs (cf.
BARROW 1995), tels que la pollution ou la réduction de la biodiversité,
alors que 'aménagement du territoire planifie I'organisation spatiale
des activités, des infrastructures et de l'usage des ressources naturelles
(cf. BRIDEL 1996).

Ces deux formes d’interventionnisme humain sur le systeme naturel sont
I'expression d’une vision anthropocentrique de la relation Homme-
Nature (cf. FERRY 1992, BARROW 1995). Comme mentionné plus haut,

divers groupes humaines (PRELAZ-DROUZ 1995). Dans cette étude, je considere le mot « territoire » dans le
sens d’ « espace approprié par un Etat politique et sa population » (ex. territoire communal).
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le systeme naturel y est vu comme une toile de fond sur laquelle viennent
se développer les activités humaines. L'Homme n’est pas partie
intégrante de la Nature, mais y participe partiellement pour en tirer ses
propres avantages. Inversement, on peut aussi considérer 'Homme et
ses activités comme un sous-systeme d’un macro-systéme naturel dans
lequel il se fondrait totalement en symbiose avec les autres éléments de
la nature (hydrosphere, écosystemes, etc.). Cette vision écocentrique ne
soutiendra pas mon analyse, dans la mesure ou je pense qu'elle ne
permet pas de résoudre les problemes posés par la gestion des
ressources hydriques aux échelles spatiale (échelle du bassin versant a la
région) et temporelle (de l'ordre de l'année a la dizaine d’années)
choisies. Je considere en effet qu’a ces échelles, le développement des
activités humaines prime sur une préservation absolue des équilibres
actuels du systéme naturel. Il s’agit bien stir d'un choix idéologique qui
mérite toutefois d’étre posé clairement, car il influencera fortement le
déroulement de l’analyse. Il n’en demeure pas moins que certaines
sections de mon étude feront appel a cette vision du monde non
anthropocentrique. Il s’agit principalement des questions touchant au
systeme climatique : en effet, dans ce cas, les changements a l'échelle
planétaire ont des conséquences tres concretes sur le systeme climatique
régional et donc sur le développement des activités socio-économiques.

Du point de vue méthodologique, sur la base de la démarche présentée
au chap. 3.1.3, je vais tout d’abord «décortiquer» de maniére
analytique la structure des différents systémes mentionnés ci-dessus,
sans trop m’occuper des interactions possibles avec les autres systemes
(chap. 5 et 6), puis j'analyserai les relations qui les fédérent, ainsi que
les complémentarités, les antagonismes, voire les conflits existants entre
ces différents systemes (chap. 7) pour déboucher sur l’aspect
opérationnel, a savoir l'action sur les systémes dans le but d’en
améliorer le fonctionnement (chap. 8). Mais il faut tout d’abord définir
le concept de « gestion des ressources en eau ». C’est 1’objet du chapitre
suivant.
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3.2 Gestion patrimoniale et intégrée des
ressources en eau : définition du concept

3.2.1

Le concept de « ressources en eau »

PILLET (1993) remarque que 1’étymologie du terme « ressources » a une
connotation économique tres forte. A 1’origine (XVle siecle), le terme a un
sens strictement pécuniaire, puis par glissement sémantique il prend le
sens de «richesses possédées ». Ce n’est qu’au XXe siecle qu’il va
désigner également les richesses du sol et du sous-sol (ressources
naturelles).

Les ressources en eau constituent donc la part «eau» du systeme
naturel, appropriée par 'homme par le biais d'un acte politique ou
économique. Il s’agit en effet d'un bien économique qui a des
caractéristiques propres dans la mesure o, si le concept de rareté est
central dans l’évaluation de son prix, il est souvent difficile de
monétariser ce prix (PILLET 1993) et la loi de l'offre et de la demande
ne joue pas librement, car tous les consommateurs ne peuvent pas
exercer un choix totalement libre (VALIRON 1995). Certains usages de
I'eau peuvent étre traduits assez facilement en termes financiers : la
consommation d’eau potable ou la production hydroélectrique en sont
des exemples. Il est par contre tres difficile d’évaluer en termes de valeur
marchande la beauté esthétique d'un lac ou l'impact des apports
hydriques sur 1'évolution d’un biotope humide. Il est par conséquent
réducteur de limiter la question de la gestion des ressources en eau a
une approche purement financiére. C’est 1a toute la différence entre
les concepts de ressource «techniquement et économiquement
disponible » et «écologiquement et économiquement disponible »
(PILLET & BARANZINI 1993). Dans le premier cas, 1’eau est répartie
entre les utilisateurs selon des criteres purement économiques; les seules
restrictions résultent des cofits techniques de prise en charge et de
distribution de la ressource. Dans le second cas, une partie de la
ressource n'est pas assimilée au circuit économique pour des raisons
politiques.

Comme elle est organisée sous forme de cycle (cf. chap. 5.1), la ressource
en eau est une ressource-flux (s’opposant aux ressources-stocks),
disponible périodiquement (PILLET 1993). On peut en prélever une
partie sans qu’a vue humaine on n’en oblitere la source. Les
prélevements peuvent toutefois diminuer les stocks s’ils sont supérieurs
au taux de renouvellement. Pour cette raison TIETENBERG (1992) parle
de ressource renouvelable, mais épuisable. MATHER & CHAPMAN
(1995) montrent que ce concept d’«épuisabilité» s’applique
principalement a I’aspect qualitatif. En termes quantitatifs, 'eau est une
ressource renouvelable; en termes qualitatifs, elle peut par contre
prendre l'aspect dune ressource-stock et s’épuiser, la qualité n’étant
plus suffisante pour satisfaire les besoins humains.
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3.2.2

3.2.3

Les questions de la rareté et de la pénurie

Une question centrale de la gestion des ressources naturelles est celle de
la rareté. En effet, plus une ressource est rare, plus les options de
gestion devront étre prises avec précaution afin de la préserver ou de
mettre le mieux a profit son utilisation.

On distingue une rareté absolue et relative. La rareté est absolue quand
les quantités physiques d'une ressource ne suffisent pas a satisfaire la
demande. Un exemple de ce type de rareté est donné par les faibles
quantités de précipitations tombant sur certaines régions du Sahel ne
permettant pas un développement suffisant des cultures. La rareté est
par contre relative lorsque les quantités physiques de la ressource sont
suffisantes pour satisfaire la demande, mais que des problemes
perturbent la qualité de sa mise en valeur (MATHER & CHAPMAN
1995). Ces entraves peuvent étre d’ordre politique (ex. une ressource est
disponible dans un pays mais pas dans d’autres), financier, technique
(ex. le savoir-faire n’est pas suffisant pour mettre en valeur une
ressource), culturel, etc. Dans le cas de l'eau dans un environnement
montagnard alpin, on se situe clairement dans le domaine de la rareté
relative. L’eau n’y est pas un bien rare en absolu; par contre, des
situations de rareté relative peuvent se poser. C’est cette question de
rareté relative que j'étudierai.

Le concept de pénurie est d'une certaine maniere lié a celui de rareté. 1l
y a pénurie lorsque la ressource ne satisfait plus la demande, en qualité
ou en quantité. Le concept de pénurie s’applique autant a un contexte
de rareté absolue que relative. MOOR (1994) précise qu” « administrer la
pénurie, c’est répartir ce qui n’est plus a disposition infiniment, ce qui
n‘existe plus que de maniere limitée : choisir et par conséquent
renoncer ». Il faut donc faire des choix, coordonner les actions sur la
ressource, empécher certains actes «gaspilleurs» pour favoriser
d’autres plus économes, en d’autres termes « gérer la pénurie ». Voyons
donc ce qu’on entend par « gestion ».

Le concept de « gestion des ressources en
eau »

Au sens strict du terme, le mot « gestion » signifie « administration des
biens d'un tiers par son représentant ». Sont donc regroupées dans ce
concept, les idées d’organisation et de mandat. Dans la problématique
qui m’occupe, cela est bien le cas, puisque l'eau est un bien commun
dont l'administration est généralement confiée a un ou plusieurs
représentants, privés ou publics (administration publique locale ou
nationale, agence régionale, sociétés privées...). Les biens sont constitués
par les ressources naturelles, superficielles ou souterraines (offre) et la
demande est assurée par les différents types d'usagers, le tout formant
un systéme que 1’on pourrait représenter dans un premier temps de la
maniere suivante :
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3.2.4

Sous-systeme Sous-systeme
"RESSOURCES" "USAGES"

-4— GESTION -

Fig. 3.5 Structure simplifiée d’un systeme de gestion des ressources en eau

Les acteurs de la gestion se distinguent en trois types : les propriétaires,
les utilisateurs et les gestionnaires, certains acteurs se retrouvant dans
les trois catégories (ex. les communes). La réalité est souvent tres
complexe, puisque cette gestion n’est la plupart du temps pas assurée
par un seul organisme, mais par plusieurs acteurs, et quelle voit donc
souvent s’affronter des intéréts divergents de la part des :

* différents organismes de l’administration (aménagement du
territoire, protection de I'environnement, forces hydrauliques...);

* différents niveaux politico-administratifs (administration
locale, régionale, nationale, internationale);

* acteurs privés, semi-publics (sociétés hydroélectriques, etc.) et
publics;

* organismes représentant les différents utilisateurs de 1'eau (eau
potable, agricole, industrielle, touristique, etc.) et chargés de
soutenir leurs intéréts.

La gestion des ressources en eau doit par conséquent tenir compte de
ces différents intéréts et résulter d"un consensus ou d"une compensation
entre les divers acteurs en présence. Le modéle de gestion que je me
propose d’adopter est a la fois intégré et patrimonial.

Le concept de « gestion intégrée »

Le concept de « gestion intégrée » ajoute au concept de «gestion de
I'eau » les notions d'organisation, d'interdépendance, de hiérarchisation,
de coordination et d’intégration. II met donc l'accent sur l’aspect
structurel du systéeme Eau. Ce dernier n’est en effet plus considéré
comme un systeme simple a trois composantes (ressources-usages-
gestion). En effet, chacune de ces trois composantes montre une
organisation et une hiérarchisation interne complexe. Le sous-systeme
« ressources » est composé de plusieurs éléments (le climat, la géologie,
les différentes qualités d’eau, etc.), tout comme les sous-systémes
« usages » et « gestion ». De méme, les relations qui lient ces trois sous-
systémes ne sont pas aussi simples que sur la figure 3.5. Une certaine
hiérarchisation se profile, qu’il s’agira de mettre en évidence.

Une gestion intégrée de 1’eau doit tendre a la fois a une intégration que
I'on pourrait appeler horizontale des ressources (offre), des utilisations
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(demande) et des acteurs de la gestion, et a une intégration verticale des
différentes échelles de gestion (de locale a internationale)’. Ce doit étre
«un processus continu, volontariste, autorégulé, planifié sur le long
terme et adaptatif sur le court terme » qui nécessite une coordination a
partir d’objectifs et d’orientations clairs, prévoyant «une procédure
d’évolution souple et évolutive pour le choix des actions et des
moyens » (WASSON 1992). Une gestion de ce type a pour objectif de
passer d'une « politique de cueillette ot1 chaque usager tire sur le milieu
naturel a sa guise» a une politique volontariste «limitant les
concurrences entre les divers usagers en préservant au maximum le
milieu naturel et l'environnement a wun colt minimum pour la
collectivité » (VALIRON 1990). Le schéma de la figure 3.6 représente ce
double processus d’intégration.

Gestion integrée
des ressources

Intégration des

- Gestion intégréee
organes de gestion

des utilisations

Objectifs sectoriels

OBJECTIFS
—_— ]
ElEEATN priels [| Objectifs sectoriels
Gestion intégrée
Reégulation des utilisations
COURT TERME @ Objectifs sectoriels

MOYEN TERME

| Objectifs sectoriels” Objectifs sectoriels |

Gestion integree

n des utilisations

Gestion integree
des utilisations

Evaluation

Obiectifs sectoriels

o
= & -
LONG TERME ;” V5
SYSTEME LOCAL =j—
SYSTEME REGIONAL=1—
| SYSTEME NATIONAL =1
| SYSTEME INTERNATIONAL
Fig. 3.6 Double processus d’intégration « verticale » et « horizontale » de

la gestion des ressources en eaul.

*  Certains auteurs parlent de « gestion intégrale » pour exprimer l'intégration des acteurs et des usages et limitent
le terme de « gestion intégrée » a 'intégration du systéme de gestion dans un plus grand systeme. Pour ma part, je

d

ualifie les deux concepts de « gestion intégrée », en y ajoutant les qualiticatifs « vertical » pour l'intégration
ans un plus grand systeme et « horizontal » pour l'intégration des acteurs et des usages.
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3.2.5

Le concept de « gestion patrimoniale »

Le concept de « gestion patrimoniale » précise encore le concept initial
en y ajoutant la notion de « bien commun ». Je reprends ce concept a de
MONTGOLFIER & NATALI (1987) qui proposent ces deux définitions
du terme « patrimoine » :

* la premiere, de nature plutoét économique : « un patrimoine est
un bien susceptible (moyennant une gestion adéquate) de
conserver dans le futur des potentialités d’adaptation a des
usages non prévisibles dans le présent »;

* la seconde, de type socio-politique : «un patrimoine est un
ensemble d’éléments matériels et immatériels qui concourent a
sauvegarder l'autonomie et l'identité de leur titulaire et son
adaptation au cours du temps dans un univers variant ».

Ces deux facettes de la notion de patrimoine ne sont pas antinomiques.
La premieére est plus proche de la signification originelle du terme (« ce
qui est transmis par le pere ») et, a la suite d'un glissement sémantique
de la notion de «bien familial » (ou d’héritage) a celle de «bien
collectif » au cours du XVIIle siecle (SODERSTROM 1994), privilégie une
approche économique. La seconde considere l'eau comme une valeur
culturelle ou morale a protéger et a conserver. En matiere d'urbanisme,
ou le concept de patrimoine est trés utilisé, c’est plutét la seconde
acception qui est privilégiée, le patrimoine étant vu comme «un
ensemble d’objets matériels - mais aussi, et de plus en plus, d’objets
immatériels (le savoir-faire artisanal par exemple - percus comme
appartenant a l'ensemble d'une collectivité » (SODERSTROM 1994).
Bien que dans mon étude, la notion de gestion patrimoniale couvrira
plutot le sens de « bien commun a gérer sur le long terme », la seconde
approche ne sera pas pour autant absente, notamment dans les
questions relatives a la valeur paysagere de I'eau. Dans tous les cas, les
deux définitions renvoient au concept de durabilité : que 1’on considére
sa valeur économique ou sa valeur culturelle, I'’eau doit étre gérée de
telle sorte qu’elle reste toujours disponible pour les générations
futures.

Le type de gestion proposé couvre ce que de MONTGOLGIER &
NATALI (1987) appellent «1’aménagement rationnel de la ressource »
et a pour but principal de préserver la ressource sur le long terme. En ce
sens, il s'oppose clairement a une exploitation de type minier qui, au
contraire, vise a maximiser les profits économiques sans tenir compte
des impacts quantitatifs et qualitatifs sur la ressource. Il se différencie
également d'une exploitation extensive dans la mesure ou il nécessite
une intervention d'un organe gestionnaire qui canalise les diverses
utilisations dans le but de maintenir 1'offre dans certaines limites. Au
contraire, une situation de prélévements extensifs préserve la ressource
de maniere « naturelle » sans intervention gestionnaire.

De MONTGOLFIER & NATALI (1987) montrent que ce type de gestion
patrimoniale est généralement le résultat d'une évolution en trois étapes.
Dans un premier temps, les ressources naturelles ont été exploitées sur
un mode autarcique-unitaire, c’est-a-dire que le milieu est exploité de
maniére extensive par de petites communautés qui en tirent toutes leurs
ressources. Le mode ouvert-parcellisé constitue la seconde phase et
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3.2.6

caractérise le mode d’exploitation des sociétés entretenant entre elles
des rapports commerciaux. Certaines portions du systéme naturel
produisent des ressources qui peuvent étre utilisées ailleurs, dans divers
systemes sociétaux. Les flux qui relient ces différents systemes
constituent des flux commerciaux. Le mode d’exploitation
correspondant a une gestion de type global constitue la troisiéme phase,
que ces deux auteurs qualifient d’ouvert-unitaire. Les flux commerciaux
existent, mais les prélevements dans le systeme naturel sont gérés de
maniere intégrée.

Dans la premiere phase, des phénoménes de surexploitation peuvent
survenir, car il n'y a pas de gestion rationnelle. Ce fut notamment le cas
des foréts alpines entre le XVIIe et le XIXe siecle. Il peut alors étre tentant
de confier la gestion du systeme naturel a un seul acteur (gestion mono-
acteur), par exemple 1’Etat. Ce type de gestion, adéquat lorsque les
objectifs a long terme sont clairs (ex. reforestation), faillit généralement
lorsque le systéme a gérer est complexe et donc les objectifs de gestion
difficiles a cerner. Il induit de plus des phénomenes de démobilisation
de la part des autres acteurs. Il faut alors passer a un mode de gestion
qui sensibilise tous les acteurs, ce que ces deux auteurs appellent la
« gestion patrimoniale en bien commun ».

C’est pour cette raison qu’ils distinguent les concepts de gestion
collective et patrimoniale. Dans le premier cas, c’est une personne
morale qui « a tous les attributs de la décision [...] qui lui ont été
délégués dans le cadre des lois régissant l'appropriation privée et
publique ». Dans le cas d’une gestion patrimoniale en bien commun, les
pouvoirs de décision sont aux mains d'un ensemble de plusieurs unités
de décision, qui comprennent autant des acteurs individuels que
collectifs et qui « appliquent des regles négociées de comportement vis-
a-vis d’un méme patrimoine global ».

Gestion institutionnelle des ressources en
eau

Jai jusqu’ici traité du concept de gestion en termes globaux,
indépendamment de toute contrainte institutionnelle. Or, il est clair que
tout systeme de gestion s’inscrit dans un cadre institutionnel plus ou
moins centralisé, plus ou moins dirigiste, plus ou moins libéral, etc. Cette
question de l’institutionnalisation de la gestion des ressources
naturelles a tres bien été étudiée par OSTROM (1990), qui distingue
trois modeles principaux et analyse leur incidence sur la préservation a
long terme de la ressource.

Le premier modele recommande de confier le controle de la gestion des
ressources naturelles a I’Etat. Il s’agit d'un modele de type centralisé,
basé presque essentiellement sur une administration de police (voir ci-
dessous) et qui confie les leviers de la gestion a un acteur extérieur au
systeme. En effet, 'Etat n’exploite pas directement la ressource, mais
cest lui qui prend les décisions de gestion, qui oriente donc
I'exploitation. Ce systéme suppose une tres bonne gestion de
I'information. Sans cela, les décisions centrales ne pourront pas étre
prises de maniére rationnelle.
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Le second modele est celui de la privatisation. C’est un systeme qui
tend a diviser la ressource entre plusieurs propriétaires privés, chargés
de la faire fructifier. Tout comme le modele étatique, ce type de gestion
suppose que les changements institutionnels viennent de I'extérieur du
systeme (loi de l'offre et de la demande) et soient imposés aux acteurs
chargés de la gestion. Selon OSTROM (1990), ce mode de gestion peut
fonctionner pour des ressources de type statique (ex. forét); il est par
contre difficile a mettre en oeuvre pour des ressources de type
dynamique (ex. eau, péche), en raison de la difficulté de définir les
limites de la propriété.

Le troisieme modele, celui quOSTROM (1990) pense étre le plus
adéquat dans la perspective d'une gestion durable des ressources
naturelles a 1’échelle locale, est un modéle endogéne dans lequel les
usagers de la ressource fixent eux-mémes les régles de gestion aptes
a assurer la durabilité du systeme (self-governing institutions). Le
controle n’est plus externe, par 1’Etat (modéle 1) ou par le marché
(modele 2), mais interne au systeme, par les usagers eux-mémes. Les
consortages d’alpage ou d’irrigation, dont OSTROM (1990) analyse
différents cas dans diverses parties du monde, sont des exemples de
gestion basée sur ce troisieme modele. Les principaux problémes de mise
en oeuvre de ce type de modele résident dans la difficulté de créer des
regles qui soient admises par tous les usagers, celles-ci n’étant pas
imposées depuis le dehors, mais devant résulter d'un consensus a
I'intérieur méme du systéme.

Dans le systéme étudié (stations touristiques de montagne), nous
verrons que les trois modéles sont présents.

Les concepts de « gestion effective » et de
« gestion infentionnelle »

Il me faut, a ce stade, distinguer a la suite de MERMET (1992) entre
gestion effective et gestion intentionnelle. Tous les concepts présentés
ci-dessus se rapportent a des pratiques de gestion intentionnelle : il
s’agit d'un ensemble de pratiques et d’initiatives entreprises par un ou
plusieurs acteurs dans le but d’orienter I’évolution du systeme naturel ou
du systeme Eau dans un certain sens. Mais méme sans ces initiatives le
systtme naturel anthropisé est géré : il s’agit la dune gestion
« effective » qui résulte de la somme des comportements individuels et
collectifs. Dans ce sens, les rejets polluants constituent un acte de
gestion au méme titre que la construction d'une station d’épuration. Il y
a donc gestion, méme s’il n'y a pas maitrise de 1’évolution du systéme
naturel. Dans le suite de 1’exposé, le terme « gestion » s’appliquera aux
pratiques intentionnelles. Je parlerai de gestion effective ou de gestion
de fait dans les autres cas.
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Les acteurs et leurs logiques

Que l'on soit dans une situation de gestion de fait ou de gestion
intentionnelle, la gestion est la résultante du comportement d’une série
d’acteurs, individuels ou collectifs, qui se différencient les uns des autres
par une « histoire », par un rapport a l'objet a gérer, un état ou une
structure interne, un degré de connaissance ou de formation, une vision
du monde, un systéme de valeurs, etc. différents. Leur maniere de gérer
va donc varier fortement en fonction de ces différences. C’est ce qu'on
appelle les logiques d’acteurs (cf. MERMET 1992). 1l faut garder a
l'esprit 1'idée que 1'homme et les organisations qu’il crée ont un
comportement rationnel limité (CROZIER & FRIEDBERG 1977). Leur
stratégie est souvent peu claire. Comme le souligne BETHEMONT
(1977), il est indipensable de prendre en compte ces facteurs qualitatifs,
certes difficilement quantifiables, mais «susceptibles d’infléchir
fortement les principes objectifs d’une gestion de 1’eau ». Une prise en
compte de ces facteurs permet de mettre en évidence les
dysfonctionnements liés a ce que BETHEMONT (1977) appelle «la
suprématie des priorités de fait sur une réelle concertation des
utilisations ».

Il s’agit donc pour le chercheur d’identifier les acteurs, puis d’analyser
leurs logiques d’action. La notion de «logique d’acteur » est ambigué
(MERMET 1992) car elle peut désigner autant le raisonnement par lequel
un acteur justifie sa position a posteriori (justification rhétorique) que
l’action réfléchie, les valeurs et les jugements implicites qui déterminent
les choix de l'acteur, méme si celui-ci n'en est pas conscient. Il s’agit
donc de cerner les différents niveaux de logique, car tres souvent ils
guident les jeux de pouvoir entre les acteurs.

Mais qui sont-ils, les acteurs de la gestion ? IIs sont bien entendu
multiples et il ne serait pas pertinent de les énumérer tous a ce stade de
I'étude. Il s’agit plutdt de cerner quels sont les grands groupes d’acteurs
en présence, en m’appuyant sur deux modeles proposés récemment.

Pour l'analyse des relations en matiére de politique environnementale,
KNOEPFEL (1995) propose le modele du «triangle de fer» des
acteurs de la politique environnementale. Il distingue trois groupes : les
entreprises économiques polluantes (le groupe-cible des politiques
environnementales), 1'Etat et les associations de protection de
I'environnement. On peut reprendre ce modele pour la gestion des
ressources environnementales en le modifiant quelque peu.

Le premier groupe d’acteurs est celui des exploitants de la ressource,
autant en qualité qu’en quantité. Ce groupe d’acteurs est guidé
principalement par l'exigence de la rentabilité économique. Dans le cas
des stations touristiques de montagne, on verra que ce groupe est lui-
méme composé de sous-groupes aux intéréts divergents (sociétés
hydroélectriques, sociétés de remontées mécaniques (production de neige
artificielle), producteurs d’eaux minérales, exploitants de centres
thermaux, irrigants, services chargés de l'approvisionnement en eau
potable, etc.). Il faut noter que ce groupe est composé d’acteurs autant
privés que publics, individuels que collectifs.
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L’Etat constitue également un groupe d’acteurs complexe. D'une part, il
apparait a différentes échelles, locale, cantonale et fédérale. D’autre
part, il ne forme pas un acteur monolithique mais, comme le reléve
MOOR (1994), « se fragmente autant que 1'intérét public lui-méme ». Il y
a en effet a I'intérieur de 'administration autant de tendances politiques
que dans la société civile. MOOR (1994) rappelle de plus que les
manieres actuelles d’administrer sont le résultat dun processus
d’évolution historique depuis 'émergence des Etats modernes au milieu
du XIXe siécle. Actuellement se superposent ainsi une administration de
police, dont 1'objectif est la défense de 1'ordre public (ex. police des
eaux), une administration de prestation, qui est apparue dans un
deuxiéme temps (les activités de canalisation des cours d’eau peuvent
entrer dans cette catégorie) et finalement une administration de gestion,
qui s’est fortement développée depuis les années 60, lorsqu’il est apparu
que des ressources comme l'espace, 1'air, 1’eau, le silence, le paysage se
trouvaient en situation de pénurie et nécessitaient donc une gestion
collective. L’administration en matiére d’aménagement du territoire et de
protection de I'environnement appartient a cette derniere catégorie.

Le troisieme sommet du triangle est constitué par les groupes de
pression. Tres souvent, ils ont pour objectif la protection de la ressource
et sont constitués par les associations de protection de I'environnement.
On peut leur adjoindre les touristes qui, par leur demande en paysages
préservés par exemple, constituent également un groupe de pression
pour une certaine protection des eaux’. Les pécheurs vont en général
dans le méme sens.

JOERIN (1998), qui reprend les travaux de MAYSTRE et al. (1994),
propose une autre typologie, dont les deux acteurs principaux sont
I'Homme d’étude et le décideur. Le premier est 1’analyste, c’est-a-dire
la personne, ou le groupe de personnes, qui prend en charge 1'aide a la
décision. C’est lui qui est chargé d’identifier les acteurs, de proposer des
modeles d’aide a la décision et de faire des propositions de gestion sur
la base de ces modeles. Le décideur est quant a lui celui a qui s’adresse
l'aide a la décision. Il s’agit souvent d'un ensemble complexe d’acteurs
qui doivent négocier pour décider.

Sur la base de ces deux approches, j'établis une typologie grossiere des
acteurs en présence dans un systéme de gestion de l'eau dans une
station touristique de montagne (fig. 3.7). Je distingue quatre grands
groupes d’acteurs : les exploitants de la ressource, 'Etat’, les groupes de
pression et les analystes (« Homme d’étude »). Les deux premiers
forment un méga-groupe de décideurs.

5

L’acteur-touriste a toutefois un comportement assez complexe. D'une part, il demande un environnement aussi
préservé que possible sur son lieu de vacances et d’autre part, il attend également un niveau d’équipement et de
confort élevé de la part des stations qu'il fréquente, d’oti deux logiques d’acteurs assez paradoxales.

On remarquera que l'Etat est également un exploitant de la ressource (ex. communes chargées de
I'approvisionnement en eau potable).
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Fig. 3.7 Les groupes d’acteurs d’'un systeme de gestion des ressources en
eau dans les stations touristiques de montagne.

Si on étudie les comportements des deux grands groupes de décideurs,
les acteurs économiques et 1’Etat, on s’apercoit qu’ils doivent souvent
coopérer pour que leurs décisions satisfassent leurs différents intéréts,
mais également ceux des divers groupes de pression. Ils doivent
négocier. C’est ce que j'étudie ci-dessous.

La question de la négociation

La phase opérationnelle d'une gestion de type systémique nécessite la
collaboration des différents acteurs impliqués dans la gestion. Autant la
notion d’intégration que celle de gestion patrimoniale impliquent la mise
en oeuvre de pratiques de coordination, car elles sont toutes deux
basées sur les relations entre les éléments du systéme Eau. Les
démarches de type participatif faisant appel a des procédures
consensuelles et/ou contractuelles doivent étre privilégiées (MARGAT
1992b). Elles reposent sur un instrument indispensable, la négociation,
qui «consiste a rechercher pacifiquement un accord avec les
intervenants concernés, dont les intéréts sont effectivement ou
potentiellement opposés » (METTAN 1992). Selon de MONTGOLFIER

& NATALI (1987), elle nécessite trois exigences fondamentales :

* un langage commun, qui ne peut résulter que dune
connaissance par les différents acteurs « des interdépendances
entre les comportements des acteurs et 1’état qui en résulte pour
le patrimoine », - ce qui suppose un gros effort de vulgarisation
scientifique pour que tous les acteurs puissent acquérir ce
langage commun -, d"une prise de conscience des offres et des
demandes de chacun des acteurs (qui souvent ne sont connues
que de maniére implicite) et d'une connaisance des logiques des
autres acteurs qui peuvent fausser 'équité de la négociation;
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* un lieu de négociation, car souvent les acteurs de la gestion
s’ignorent par méconnaissance réciproque. Il faut donc que
I’Etat ou les acteurs eux-mémes créent une structure permettant
la mise en oeuvre des processus de négociation, ce que
HORBER-PAPAZIAN (1992) appelle «de nouvelles arénes
paralleles aux arénes politiques traditionnelles », dont les
activités seraient «limitées dans le temps et focalisées sur la
résolution d’un probleme particulier ». Ces structures peuvent
prendre différentes formes ot I’Etat joue un role plus ou moins
dirigiste;

* une procédure de négociation qui, elle aussi, pourra étre plus
ou moins rigide (VODOZ 1992), mais qui comportera au moins
une description aussi compléte que possible de 1’état actuel du
bien commun a gérer, - ce que de MONTGOLFIER & NATALI
(1987) appellent le « compte-rendu patrimonial » e¢ MERMET
(1992) le «diagnostic de la gestion effective» - qui
constituera la base de discussion, ainsi que la fixation d'un
objectif a atteindre, assorti de délais de réalisation, et une
distribution des roles et la fixation des moyens. Afin de faciliter
la négociation, cette base de discussion devrait privilégier la
proposition de variantes ou de scénarios (VODOZ 1992,
DECOUTERE 1994, JOERIN 1998).

Il faut y ajouter une quatrieme exigence, découlant des trois premieres, a
savoir 1'acceptabilité de ce mode de faire par tous les acteurs concernés
(VODOZ 1992) et par la-méme une implication des acteurs dans le
processus de négociation. Ce principe d’adhésion volontaire sous-
entend la possibilité pour chaque acteur de quitter la table des
négociations a tout moment pour privilégier d’autres formes d’arbitrage.
Cette possibilité est un moyen essentiel pour les petits acteurs de gagner
en importance.

Comme la négociation oscille toujours entre un pole conflictuel et un
podle consensuel (cf. DUPONT 1992, VODOZ 1992), la négociation
concertée n'est pas toujours suffisante. Il est alors nécessaire de faire
recours a un arbitrage qui est souvent assuré par 1’Etat, que ce soit par
les instances administratives ou judiciaires.

Dans la suite de ce chapitre, je distingue les trois éléments (ressource,
demande, gestion) du systeme Eau tel que représenté a la figure 3.5 en
mettant en évidence leur structure interne, puis je propose un schéma de
gestion adapté a la spécificité du milieu étudié. Ce chapitre s’inspire
principalement des travaux des chercheurs francais Jean Margat et
Francois Valiron.

7

VODOZ (1992) distingue la négociation coopérative, proche du péle consensuel, qui vise « a convaincre » et la
négociation compétitive, proche du pole conflictuel, qui tend plutét « a vaincre ».
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3.3 La ressource

3.3.1

Infroduction

La ressource en eau est l'eau du milieu naturel considérée en tant
qu'offre (ERHARD-CASSEGRAIN & MARGAT 1982). L’eau devient
ressource « des que 'homme s’attache a en extraire des éléments ou des
usages ayant a ses yeux une valeur » (de MONTGOLFIER & NATALI
1987). Le milieu naturel n’est ainsi pas forcément une ressource; par
contre une ressource naturelle, et donc la ressource en eau, est toujours
issue d'un milieu naturel. L’homme peut donc créer une ressource
naturelle en changeant sa perception du systéme naturel. Ainsi, la neige
devient ressource au moment ou l’homme développe un domaine
skiable. De méme, il peut détruire ou réduire la valeur de ressource
naturelle de la méme maniere. Des minerais qui ne sont plus exploités
cessent ainsi d’avoir une valeur de ressource (MATHER & CHAPMAN
1995). Il en sera de méme pour l’'eau. C’est la perception par I’homme du
systéeme naturel qui va donner a 'eau une valeur plus ou moins forte de
ressource. Il s’agit donc d"un processus de choix, de sélection, qui pourra
générer des conflits, si les objectifs de tous les acteurs ne sont pas
concordants.

MATHER & CHAPMAN (1995) remarquent que les ressources
naturelles peuvent étre classées en trois grands types :

* les ressources transformables par le systeme économique
comme source d’énergie ou comme matériaux (production de
biens);

* les ressources qui fournissent des services plutoét que des biens
matériels; la ressource « paysage » est la plus emblématique de
ce groupe;

* les ressources qui constituent un support biologique pour les
humains; un air ou une eau de bonne qualité sont ainsi
indispensables au développement humain.

La ressource en eau fait clairement partie de ces trois groupes. Elle est a
la fois une condition essentielle de la vie sur terre, une source de plaisir
visuel et un bien économique.

La gestion de cette ressource doit tenir compte a la fois de facteurs
quantitatifs et qualitatifs, les deux parametres étant étroitement
interdépendants. Les objectifs de gestion doivent donc tendre a intégrer
les deux parametres, car comme nous le verrons par la suite, les
différents types d’usagers nécessitent des qualités et quantités diverses.
Pour éviter des conflits, il est nécessaire de gérer les deux facettes de la
ressource « Eau » conjointement. Toutefois, dans la partie empirique de
cette étude, je me limiterai a 1’analyse des aspects quantitatifs de la
ressource’.

8

Il faut y voir autant des raisons de temps que de capacité, ma formation ne me permettant pas de résoudre les

questions relatives aux fonctions biologique et chimique de 'eau.
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3.3.2

Le facteur quantitafif

La gestion quantitative des ressources vise a satisfaire les besoins des
différents utilisateurs. Pour ce faire, elle peut puiser dans deux types de
ressources : les eaux souterraines et superficielles. Leur évaluation
quantitative se base sur les notions de flux et de stock (volume). Les
bassins versants (eaux superficielles) et les aquiferes sont en effet a la
fois des réservoirs et des conducteurs. Le calcul des ressources en eau
totales d’un bassin hydrographique donné pour une période donnée est
obtenu par 1’équation suivante appelée bilan hydrique :

P +S= Rsurf + Rsout + E + (S + AS)

ou P = Précipitations totales durant une période donnée a

la surface du bassin;

S = Accumulation de la période précédente (eaux
souterraines, neige, glace...);

Rsurf = Ecoulement de surface a ’exutoire du bassin;

Rsout = Ecoulement souterrain;

E = Evapotranspiration;

S+AS = Réserves (neige, glace, rivieres, sol) accumulées a la

fin de la période.

La plupart du temps le cycle de 1'eau n’est plus naturel en raison des
nombreuses dérivations effectuées par ’'homme : on parle alors de cycle
influencé de 1'eau. La gestion quantitative de 1’eau devra tenir compte
de ces effets anthropiques qui pourront augmenter ou au contraire
diminuer la quantité d’eau disponible dans un bassin versant. Cette
influence peut se répercuter tres loin vers 1’aval (VIVIAN 1986).
L’évaluation quantitative de la ressource en eau disponible peut alors
étre représentée par la figure suivante (MARGAT 1992b modifi€) :

Flux entrants Ressource en eau théorique Flux sortants

Lo Ecoulement interne (flux naturel)
Précipitations —» B —»  Ecoulement

Ressource en eau renouvelable
Prélevements

\/

Eau superficielle
Apports externes

(ex. autres bassins-versants)

Eau souterraine

Prélevements

\

[ T T T P
Eau non conventionnelle Ressource en eau (Destockage)
(ex. réutilisation des ——»
eaux usées) non renouvelable
D'apres MARGAT (1992b), modifié
Fig. 3.8 Evaluation quantitative de la ressource en eau d'un systeme

hydrique naturel (ex. bassin versant)
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A lintérieur de la ressource, on peut distinguer trois sous-groupes en
fonction de la possibilité pour les usagers et les gestionnaires d’en user :

* la ressource théorique qui constitue la part du systeme Eau
potentiellement exploitable par 1'homme, en dehors de toute
contrainte d’ordre juridique, politique, technique, etc.;

* la ressource en eau potentielle qui est la part de la ressource
théorique exploitable, en tenant compte de contraintes
extérieures au systeme Eau (ERHARD-CASSEGRAIN &
MARGAT 1982); ces contraintes peuvent étre d’ordre
écologique (ex. volonté de sauvegarde du milieu ou dune
certaine qualité), socio-économique (ex. servitudes anciennes),
politique (ex. limites administratives);

* la ressource en eau possible ou exploitable par 1'homme pour
ses différentes utilisations qui va dépendre des choix des
acteurs en présence (MARGAT 1992b), en fonction de la
possibilité effective de mobiliser et de maitriser cette ressource,
principalement en fonction de la technicité et des cofits des
opérations a mettre en oeuvre (VALIRON 1990).

MARGAT (1992a) différencie les ressources renouvelables, qui sont les
« possibilités offertes’ de captage du flux d’un aquifére, sans rupture
d’équilibre dynamique moyen (a léchelle pluriannuelle) » et les
ressources non renouvelables, qui correspondent aux « possibilités de
déstockage de la réserve d'un aquifere, en régime nécessairement de
déséquilibre, donc limitées a plus ou moins long terme » (MARGAT
1992a). Ces deux types de ressources ne sont pas complémentaires mais
constituent plutdt les termes d’une alternative entre 1’ajustement du
débit exploité maximal au flux moyen de l'aquiféere pour obtenir une
production durable ou le déplafonnement du débit exploité par rapport
au flux moyen tendant ainsi a un épuisement progressif du stock
(MARGAT 1992a). On rejoint la le concept de « ressource renouvelable
mais épuisable » de TIETENBERG (1992).

Trois types de stratégies d’exploitation seront ainsi possibles
(MARGAT 1992a) :

* l’équilibre dynamique de la nappe a court terme (gestion du flux
seulement);

e l'équilibre & moyen ou long terme (gestion du flux utilisant la
capacité régulatrice pluriannelle du stock);

* le déséquilibre a long terme (gestion du stock essentiellement).

Il y a surexploitation de la nappe lorsqu’est réalisée une autre stratégie
que celle voulue (MARGAT 1992a). L’exploitation est alors excessive du
fait de ses conséquences physiques ou économiques, quels que soient les
agents qui les subissent (MARGAT 1992a). Le raisonnement vaut pour
les ressources en eau superficielle.

Par « possibilités offertes », l'auteur entend que 1'évaluation ne doit pas simplement s'en tenir a des ressources

théoriques définies par des flux et des stocks bruts, mais doit }l)rendre en compte des criteres d'exploitabilité et
p:

des contraintes externes. Ces contraintes peuvent par exem
administratives.

e étre dues a la présence de frontieres politico-
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3.3.3

Le facteur qualitafif

On notera tout d’abord qu’a l’état naturel l'eau peut avoir des
caractéristiques qualitatives trés diverses (ex. 1'eau douce, dure, acide,
ferrugineuse, minérale, etc.) étroitement liées au  contexte
hydrogéologique (VALIRON 1990). Toutes ne sont pas potables (ex.
certaines eaux minérales). Une eau est dite « potable» si elle est
conforme a certaines normes de potabilité. Ces normes pourront varier
dun pays a l'autre. La notion de potabilité est donc relative. De plus,
tous les usages ne nécessitent pas la méme qualité d’eau.

Le probleme de la qualité de 'eau en termes de gestion se pose ainsi a
plusieurs niveaux :

* en ce qui concerne l’eau potable, il s’agit de fournir aux
consommateurs une eau de qualité bactériologique et physico-
chimique suffisante; les eaux ne satisfaisant pas aux normes
édictées par les administrations régionales ou nationales
devront subir un certain nombre de traitements : filtration,
chloration, ozonation, floculation, mélanges pour améliorer les
caractéristiques physico-chimiques...;

* les eaux usées : ce sont les eaux ayant été utilisées pour des
activités polluantes (agriculture, industrie, ménages). Elles sont
épurées dans des stations centrales, dans des installations
individuelles ou collectives de petite taille ou rejetées
directement dans des cours d’eau ou des lacs ou elles se
mélangent avec des eaux de meilleure qualité. Dans ce dernier
cas, des pollutions graves peuvent survenir lorsque le débit des
cours d’eau ou le volume des lacs ne sont pas suffisants pour
amortir la charge polluante ainsi rejetée (cf. par ex. BILLET
1982);

* la pollution diffuse (principalement par les nitrates, les
phosphates, les composés organiques divers, les métaux lourds
et ’ammoniac), qui est surtout le fait des activités agricoles, en
raison de la surfumure et de l'usage massif de pesticides, ne
peut étre traitée par les réseaux d’épuration traditionnels et
doit par conséquent étre limitée a la source (information,
réduction des émissions, amélioration des techniques culturales,
incitations, réglementation) afin de réduire le lessivage des
composés chimiques;

* en ce qui concerne les eaux souterraines, la préservation de
leur qualité passe par une gestion adéquate de linfiltration
(COLLIN 1991), notamment par la définition de périmeétres de
protection des sources, par une utilisation du sol adaptée et
par un limitation de la pollution a la source. La définition des
zones de protection est particulierement malaisée dans les
régions karstiques (PARRIAUX et al. 1990).
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3.4 La demande

3.4.1 La diversité des utilisations

En termes économiques, la notion d’utilisation de l'eau signifie «la
rendre utile pour satisfaire les besoins des acteurs» (ERHARD-
CASSEGRAIN & MARGAT 1982). Vue sous l'angle des utilisations,
I'eau va donc assurer différentes fonctions :

* une fonction d’alimentation (eau potable, industrielle, agricole);

* une fonction de support (navigation de plaisance et
commerciale, péche);

* une fonction énergétique (hydroélectricité, moulins);

* une fonction de délassement (sport, eau comme élément
structurant du paysage...);

* une fonction de milieu de vie (plantes et animaux aquatiques);
* une fonction d’épuration’;

* une fonction géomorphologique,
qui nécessitent des quantités et des qualités d’eau différentes.

La figure 3.9 résume les relations entre ces différentes fonctions et les
divers types d’utilisation.
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Fig. 3.9 Utilisation de ressources en eau : fonctions du systeme Eau et
typologie des utilisations

1% L’eau est en effet une ressource naturelle qui offre le paradoxe de pouvoir absorber une partie des rejets d’eau
olluée, en d’autres termes, « on puise I'eau et on retourne 1’eau usée dans le méme milieu naturel; et on demande

al’eau a la fois d’étre propre et de laver » (MARGAT 1995).
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3.4.2

L’utilisation par 'homme s’effectue a divers niveaux (cf. fig. 3.9) :

* l’exploitation in situ : l'eau est le support a l’exploitation
économique par ’homme;

* l’exploitation ex situ : l'eau est extraite de son milieu naturel
pour l'utilisation humaine, puis éventuellement restituée
compléetement ou en partie; ERHARD-CASSEGRAIN &
MARGAT (1982) parlent également d’utilisations captrices;

e l'utilisation comme milieu récepteur : le milieu aquatique
fonctionne comme réceptacle de déchets ou d’eau polluée; ce
type d’utilisation peut étre délibéré direct (rejets industriels ou
d’installations d’épuration des eaux par exemple), accidentel
(pollution catastrophique) ou délibéré indirect (pollution
diffuse par 'agriculture (MARGAT 1992b));

* lutilisation culturelle, le milieu aquatique devenant un lieu de
délassement ou de pratique du sport, etc.;

* la protection : il s’agit d'un type d’utilisation dans lequel
I’'homme n’agit plus sur I'eau pour en tirer un quelconque profit
direct, mais contre elle pour permettre le développement des
activités humaines.

Intferactions entre ressources et utilisations

Les différents types d’utilisation de 1’eau sont fortement dépendants de
la quantité et de la qualité de la ressource. La figure 3.10 met en
évidence les interactions entre les ressources et utilisations d'une part et
entre les caractéristiques qualitatives et quantitatives de la ressource
d’autre part. On remarque que les contraintes qualitatives et quantitives
induisent des impacts directs sur les utilisateurs, mais également des
impacts indirects qui se traduisent généralement par des surcotits. Cette
image doit étre vue comme un maillon d"une chaine, autant spatiale (les
usages amont ont un impact direct sur la ressource aval et ainsi
indirectement sur les usages aval) que temporelle (un usage a des
répercussions directes sur l'état de la ressource dans le futur et
indirectement sur les usages futurs).

Les utilisations provoquent des rétroactions positives ou négatives sur
I'état de la ressource (quantitative ou qualitative). Celles-ci sont dues
notamment au fait que 1'usage de 1’eau non seulement « utilise » l'eau,
mais '« use » également, c’est-a-dire qu’il diminue le potentiel de la
fonction pour les usages suivants (ERHARD-CASSEGRAIN &
MARGAT 1982). Dans l'analyse des interactions de la demande dans
le systeme Eau, il s’agit donc de distinguer la demande sollicitant le
milieu en amont et en aval des usages, l'offre d’eau devenant ainsi
également duale : la ressource en eau « matiére premiére » en amont et
milieu récepteur a I’aval (MARGAT 1992b).
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Fig. 3.10  Interactions entre les ressources en eau et leur utilisation. Impacts
directs et indirects sur les aspects quantitatifs et qualitatifs.

Certaines fonctions de l'eau satisfont essentiellement la demande aval
(ex. fonction d’épuration), d’autres agissant a la fois a 'amont et a
l'aval des usages d’exploitation sont fortement affectées par ces
derniers (ex. fonction de délassement, fonction de milieu vital, fonction
de support), d’autres encore agissent essentiellement a l'amont (ex.
fonction d’alimentation) ou a la fois a I'amont et a 1’aval (ex. systemes
en cascade le long d"un bassin versant, le systeme Eau a 1’aval du bassin
versant étant fortement affecté par les utilisations a 1’amont).
VALIRON (1990) parle d’eau de premiere et de deuxiéme main, la
part de la seconde ayant tendance a croitre lorsque la premiére diminue.
La figure 3.11 résume les différentes interactions entre les demandes
amont et aval du systéme Eau.
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Fig. 3.11  Interactions entre les différents types d utilisation de I’eau.

Les différents wutilisateurs ont des intéréts et des objectifs
complémentaires ou antagonistes : la fonction de support et celle de
délassement sont en général complémentaires alors que la fonction
d’alimentation en eau potable se heurte souvent a la fonction
d’alimentation en eau industrielle soit du point de vue de la quantité que
de la qualité. De méme la fonction énergétique entre souvent en conflit
avec celle de délassement ou de milieu de vie (question des débits
minimaux). Ces antagonismes ou conflits d"usages sont inévitables dans
la mesure ol la ressource en eau est un systéme dont tous les éléments
sont interconnectés. Ceci solidarise de fait les utilisateurs.
BETHEMONT (1977) a résumé ces situations de compatibilités et
d’incompatibilités entre les usages hydrauliques principaux dans le
graphique de la figure 3.12. Un graphe de ce genre permet de jeter les
bases de la gestion des utilisations en prenant soin de définir des ordres
de priorité entre les différents usages (BETHEMONT 1977).



-46 -

Gestion des ressources en eau dans les stations touristiques de montagne

3.4.3
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Fig. 3.12  Compatibilités et  incompatibilités  des  divers  types
d’'aménagements hydrauliques et de leurs utilisations (source :
BETHEMONT 1977)

A ce stade, il convient de préciser que cette multifonctionnalité du
systéme Eau, qui se traduit par une multiplicité des usages sur un méme
lieu, ne peut pas étre gérée de maniére adéquate par le biais d'un outil
de base de l'aménagement territorial, le zonage, qui propose une
parcellisation de l’espace en zones monofonctionnelles ou a fonction
dominante (cf. BETHEMONT 1977, de MONTGOLFIER & NATALI
1987). Au contraire, le modeéle de gestion patrimoniale et intégrée vise a
coordonner cette multifonctionnalité sur un méme espace.

Demande et besoins

Le besoin global correspond a la quantité d’eau d'une certaine qualité
nécessaire et suffisante a une utilisation particuliére pour assurer avec
une efficacité minimale la fonction assignée a cet usage (ERHARD-
CASSEGRAIN & MARGAT 1982). La notion de besoin est donc
relative a la notion d’efficience. Ainsi, le besoin en qualité d’eau potable
varie en fonction des usagers : un organisme en bonne santé réagira
mieux a une qualité médiocre de 1’eau qu'un organisme malade ou quun
enfant en bas age. Le besoin s’exprime autant en quantité qu’en qualité.

La demande est dans cette optiquela quantité d’eau d'une certaine
qualité a mettre en distribution a chaque instant pour faire face a la
couverture des différents besoins, y-compris les pertes a la production
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et a la distribution (VALIRON 1990) ou plus simplement la quantité
d’eau qu’il faut mobiliser pour satisfaire un besoin. Ce dernier est
circonstanciel; il va se rapprocher du minimum si 'eau est rare et chere
et par contre s’en écarter beaucoup si elle est tres disponible et bon
marché (VALIRON 1990). Ainsi, entre les besoins et la demande
s’intercalent les pertes dues au gaspillage (VALIRON 1990), celui-ci
étant tres dépendant de facteurs socio-économiques.

La demande peut étre supérieure aux besoins en quantité
(principalement en raison d’une tarification trop faible de Ileau
n’incitant pas a 1'économie et du comportement laxiste des utilisateurs)
ou en qualité (principalement lorsque l'eau de qualité supérieure est
utilisée pour des usages peu gourmands en qualité, soit pour des raisons
techniques, par exemple lorsque les réseaux de transport ne sont pas
séparés, - on connait ainsi le cas des réseaux d’assainissement non
séparatifs qui amenent des eaux parasites non polluées dans les
stations d’épuration et qui, ainsi, surchargent le fonctionnement de
I'installation d’eau ne nécessitant pas d’épuration -, soit en raison du
laxisme des usagers). La demande peut également étre inférieure aux
besoins. Il s’agit par exemple des pénuries ou de défauts de qualité
chroniques ou conjoncturels.

La notion de demande s’applique a toutes les fonctions de l'eau, y-
compris celles plus symboliques et difficilement quantifiables. Il existe
ainsi des besoins et une demande en eau comme élément visuel du

paysage.

Finalement, la demande ne doit pas étre confondue avec la
consommation, celle-ci étant toujours inférieure ou égale a celle-la. De
plus, le concept de «consommation», ou plus précisément de
« consommation nette » se limite aux prélevements qui ne sont pas
restitués au milieu (MARGAT 1992b) (cf. fig. 3.11).

En conclusion, vue sous l'angle des utilisations, 1'eau apparait comme
un systeme multifonctionnel qui doit satisfaire des besoins variés,
d’usagers aux objectifs et aux logiques d’acteurs complémentaires ou
antagonistes. Afin d’éviter au maximum des conflits d'usage, une
gestion intentionnelle du systeme s’avere indispensable. Celle-ci sera
d’autant plus efficace que les organes et les échelles de gestion seront
intégrés.

3.5 La gestion

3.5.1

L'intégration des organes de gestion

La demande en eau de la part des différents secteurs a eu tendance a
croitre dans les pays industrialisés ces dernieres décennies, créant des
situations de déficit, temporaires (conjoncturelles) ou chroniques
(structurelles), en qualité ou en quantité, résultant d'une inadéquation
entre la demande et l'offre. La stratégie de la plupart des pays a été
d’adapter l'offre a cette demande en perpétuelle croissance, avec des
conséquences parfois néfastes sur le niveau des nappes, sur les débits
des cours d’eau ou sur la qualité générale des eaux. Partant du principe
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que cette inadéquation entre 'offre et la demande peut étre le résultat
autant d’une pénurie d’eau (déficit de 1'offre) que d'un exces de la
demande (gaspillage par les différents utilisateurs) (ERHARD-
CASSEGRAIN & MARGAT 1982), une gestion intégrée des ressources
en eau cherche a renverser le systeme : il s’agit également d’adapter la
demande a l'offre, soit en réduisant les quantités utilisées, soit en
substituant a une eau de qualité supérieure une eau dont la qualité est
adaptée a l'usage (VALIRON 1990), ce qui implique une série de
mesures visant a économiser 1’eau ou a l'utiliser de maniére rationnelle,
telles que :

* la tarification : des redevances relativement élevées ou
progressives selon la quantité d’eau consommée ou encore une
politique tarifaire comportant une augmentation des prix au m’
au-dela de seuils définis (VALIRON 1990);

* les mesures incitatives telles que 'octroi de subventions aux
utilisateurs parcimonieux (surtout agricoles et industriels);

* la réglementation : normes de fabrication des équipements de
distribution d’eau ou consommateurs d’eau, normes d’émission
applicables a la concentration ou au volume des effluents
liquides (OCDE 1989);

* l'information et ’éducation du public;

* la plus grande souplesse en matiere de droits de l'eau (OCDE
1989);

¢ le contrdle des installations afin de diminuer les fuites;

* la promotion de la recherche afin de mieux connaitre les
caractéristiques de la demande;

* l’analyse des besoins en termes de qualité des eaux nécessaire.

Outre cette gestion quantitative des utilisations, les gestionnaires du
systeme Eau d"une région doivent veiller a éviter I’apparition de conflits
entre les divers utilisateurs sectoriels, notamment par une planification
spatiale et temporelle des activités et une hiérarchisation des besoins
(RIVIERE-HONEGGER 1990). En effets, les conflits naissent souvent en
raison d'une méconnaissance réciproque des besoins des autres
utilisateurs sectoriels (RIVIERE-HONEGGER 1990).

L’offre en eau apparait a deux niveaux de nature différente : I'offre du
milieu naturel sollicité et l'offre des intermédiaires aux usagers
(MARGAT 1992b). Ainsi, les acteurs de la gestion des ressources en eau
peuvent étre divisés en deux grands groupes :

* les gestionnaires de fait (COLLIN 1991) ou directs : ce sont
les exploitants et usagers qui par leur action agissent
directement sur la ressource;

* les gestionnaires publics, qui agissent indirectement sur la
qualité et la quantité de la ressource par le biais de mesures
incitatives ou coercitives. C’est a ce niveau que se prennent les
principales décisions de gestion.

On remarquera que les collectivités publiques cumulent souvent les deux
fonctions : elles sont a la fois les exploitants de la ressource et les
gestionnaires indirects sensés réguler cette exploitation. Ce sont
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également elles qui récoltent les données concernant l'utilisation de la
ressource en eau. Cette coincidence de différentes fonctions est un
facteur important du manque de concertation entre les différents
gestionnaires, les acteurs publics restant souvent « les médiateurs pour
la diffusion de linformation» (COLLIN 1991), biaisant ainsi les
rapports entre gestionnaires. Souvent la gestion des eaux se fonde sur de
multiples gestions effectives de nature parcellaire (MARGAT 1992b),
alors qu'une véritable gestion intégrée devrait conjuguer la gestion des
ressources et celle des utilisations « en intégrant 'une et 1’autre dans des
unités de gestion physico-économiques appropriées permettant
d’atteindre des objectifs communs et dotées de pouvoirs d’autorité ad
hoc » (MARGAT 1992b).

Or, le theme de l'eau étant par essence pluridisciplinaire, il en résulte
«l'existence d'un morcellement des compétences, d'un partage des
responsabilités, de chevauchements et méme de doubles emplois »
(OCDE 1989). Pour étre efficace, la gestion des eaux doit par
conséquent étre le résultat d"une structure administrative marquée par :

* l'expression d'une volonté politique d’intégration : dans le cas
contraire, elle sera vouée a l’échec, victime des luttes
d’influences  entre les  différents départements de
I’administration et entre les différentes tendances politiques;

* la mise en place de structures institutionnelles efficaces : il
s’'agit de déterminer les compétences de chaque service
gestionnaire, ainsi que son ressort géographique (OCDE 1989)
et les degrés de hiérarchisation; les structures administratives

doivent étre souples et appliquer une politique de transparence
(OCDE 1989);

* la coordination avec les autres projets touchant I’aménagement
du territoire;

* linformation et ’approbation du public.

A ces principes d’ordre administratif viennent s’ajouter des contraintes
d’ordre juridique :

* les lois sont souvent sectorielles et peuvent donc étre en
contradiction les unes par rapport aux autres : une bonne
intégration des différents textes législatifs, tant du point de vue
de leur hiérarchisation que des différents secteurs d’activités,
est donc essentielle. Ce principe s’applique également a la
coordination des lois régissant les eaux superficielles et
souterraines, les premieres étant généralement un bien public et
les secondes plutdt privées (OCDE 1989);

* «les systéemes d’autorisations devraient également étre assez
souples pour éviter I'immuabilité des droits de prélevement
d’eau» (OCDE 1989) afin d’éviter les litiges entres anciens et
nouveaux usagers; on devrait ainsi passer a la primauté du
droit d'usage plutét que d’appropriation (MARGAT 1992b),
basée sur le principe que 'eau doit étre considérée comme une
ressource de type domanial (concept de domanialité
publique)'’;

11

Conférence des ministres chargés de ’eau des pays du bassin méditerranéen, Alger, 30 mai 1990. Déclaration
commune. Reproduit en annexe dans MARGAT (1992b).
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* la législation devrait fixer aussi clairement que possible les
compétences des différents organes de gestion (OCDE 1989).

L’eau est a 'image des autres ressources naturelles un bien économique.
Elle est de ce fait soumise a des principes d’ordre économique. Ainsi, la
gestion de I’eau devrait :

* faire l'objet d'une analyse de l'offre et de la demande, la
seconde ne devant pas forcément régler la premiere;

* appliquer une tarification visant a faire payer au consommateur
ou au pollueur l'intégralité du cotit pour la collectivité (OCDE
1989), tout en ne privant aucun consommateur d’eau potable,
celle-ci étant un bien essentiel (VARONE 1992); de maniere
générale 1'eau est une ressource naturelle dont le prix est sous-
estimé (OCDE 1991);

e tenir compte dans la tarification des diverses catégories
d’utilisateurs : consommateurs, pollueurs et usagers; la fixation
des prix devra nécessairement étre différente selon les
catégories.

Comme pour toutes les ressources gérées en partie ou totalement par les
collectivités publiques, la gestion de l'eau doit veiller a ménager les
sensibilités politiques du territoire concerné, en particulier, en ce qui
concerne la Suisse, la structure fédérale du pays, ainsi que la tradition
socio-économique de type libéral, tendant a préserver la liberté et
I'autonomie des citoyens. Ainsi, une gestion intégrée des ressources ne
nécessite pas forcément une structure politique et administrative
centralisée; elle devra toutefois mettre en oeuvre des outils de
coordination efficaces tels que la négociation. En liaison avec ces
contraintes politiques, il s’agit également de tenir compte des
présupposés culturels au sens large, qu’il s’agisse de traditions socio-
culturelles, de la charge symbolique, voire mythique, de certains lieux, du
caractere irrationnel et subjectif de certains comportements, etc.

Les gestionnaires de l'eau sont également soumis a des contraintes
d’ordre scientifique et technique, telles que la fréquence des mesures et
leur fiabilité, 1'efficacité des dispositifs de collecte des données, ainsi
que le degré de technicité des installations. Ce dernier est étroitement lié
au niveau de qualification du personnel. L'utilisation de systémes d’aide
a la décision est également importante. Il faut citer finalement les
contraintes naturelles telles que la disponibilité des ressources en eau,
leurs caractéristiques hydrogéologiques, hydrologiques, bactériologiques
et physico-chimiques, ainsi que les contraintes écologiques qui peuvent
influer sur la disponibilité ou la qualité de ces ressources.

Ces sept types de contraintes peuvent étre résumées dans le schéma de
la figure 3.13. De ce schéma, il ressort qu'une véritable gestion intégrée
de l’eau ne peut qu’étre patrimoniale, c’est-a-dire que tous les acteurs
doivent prendre conscience des solidarités de fait qui les lient et de la
nécessité de coordonner les actions qui en découlent, afin de préserver
les fragiles équilibres résultant des nombreuses interactions qui
caractérisent le systeme Eau autant naturel qu’anthropisé ou, au
contraire, de rétablir des déséquilibres trop aigus. De ce fait, la gestion
intégrée de l'eau n’a pas seulement pour objectif de coordonner les
actions des différentes composantes du systeme Eau tel qu’il se présente
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actuellement, mais également de mettre en place des outils d’analyse et
de prévision (a court et a long terme) permettant d’anticiper les états
futurs de ce systeme. Ces deux aspects de la gestion, la coordination et
la prévision, peuvent étre réalisés au moyen d’un certain nombre
d’instruments.
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—| Coordination des services gestionnaires de I'eau I

Ressort geographique ]

CONTRAINTESO inati i 'amé itoi b Hiérarchisation
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CONTRAINTESO - = ;
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CONTRAINTESO —
ECONOMIQUES —| Tarification |
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_| Caractéristiques naturelles |

Fig. 3.13  Contraintes sur l'intégration des organes de gestion

Au niveau des instruments administratifs d’action, une gestion de type
intégré devrait promouvoir la coordination des différents services
administratifs afin de décloisonner les différents offices s’occupant de
gestion d’eau (police des eaux, office de Iénergie, office de
I'environnement, etc.) qui bien souvent dépendent de départements
différents et de ce fait ont trées peu de contacts. Ce processus de
décloisonnement peut par exemple devenir effectif par la création de
comités de coordination des services a caractere thématique. Il s’agit
d’éviter de sectoriser la gestion administrative. Au contraire, une gestion
confiée a un organe unique serait inadéquate dans la mesure ou les
diverses utilisations de la ressource hydrique doivent étre gérées au
moyen de différentes approches (sociologique, écologique, aménagiste,
etc.). Chacune de ces approches se révele utile pour résoudre des
problemes de gestion liés aux diverses fonctions du systeme Eau; par
contre elle se révele en général « limitée quand il s’agit de proposer une
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gestion globale du systeme Eau dans son ensemble» (de
MONTGOLFIER & NATALI 1987).

Une bonne gestion passe nécessairement par une bonne information : les
données doivent étre facilement accessibles et consultables par les
différents acteurs de la gestion. Elles doivent également étre fiables. De
ce fait, il s’agit de mettre en oeuvre toute une série d’instruments
scientifiques et techniques permettant de récolter, organiser,
interpréter et divulguer les données brutes, sous une forme utilisable par
les gestionnaires (notion de «données utiles » de VALIRON 1990).
Ainsi, la création de banques de données de 1’eau est prioritaire. Elle
doit s’appuyer sur des réseaux de mesure efficaces, regroupant des
données sur la climatologie et la météorologie, I'hydrologie,
I'hydrogéologie, la qualité des eaux, les prélevements et les rejets
(VALIRON 1990). La récolte des informations devrait répondre a une
méthodologie standardisée permettant des comparaisons. De
MONTGOLFIER & NATALI (1987) notent que la récolte scientifique
des données utiles a la gestion ne devrait pas négliger les connaissances
empiriques des sociétés traditionnelles. L’étape suivante consiste a
intégrer ces données dans des modeles des systémes hydrauliques
permettant de simuler leurs comportements (cf. chap. 3.1.3).

La mise en place de ces outils ne peut étre réellement efficace que si le
personnel tant scientifique qu’administratif est bien formé et que si les
moyens qui sont affectés a la collecte et a l'interprétation des données
hydrauliques sont suffisants.

Les organes administratifs doivent pouvoir se baser sur un corpus de
lois et de réglementations permettant d’agir sur la demande et d’infléchir
son comportement. Ces instruments juridiques doivent s’appliquer aux
aspects autant quantitatifs que qualitatifs de 1’eau. La préservation a
long terme de la qualité passe par l'établissement de normes de qualité,
ainsi que par la création de zones et de mesures de protection des
sources et des aquiferes. Quant a 'aspect quantitatif, les lois devraient
surtout permettre de préserver les intéréts de tous les demandeurs d’eau
et s’inscrire ainsi dans un cadre global : des lois trop sectorielles ne
réussiront a réguler qu'un des aspects de la demande en eau.

La production juridique doit également s’appuyer sur une série
d’instruments économiques tant incitatifs (subventions pour faciliter la
réalisation de certains travaux) que dissuasifs (tarification élevée ou
différenciée en fonction de la qualité) permettant d’influer sur les
comportements des utilisateurs. Le but est de «rendre les décisions
prises par les usagers qui cherchent a minimiser le cotit direct pour eux,
conformes a celles qu'il faudrait prendre pour valoriser au maximum la
ressource en eau pour la nation » (VALIRON 1990) ou la communauté.
Les aides pourront par exemple permettre de couvrir la partie non
directement rentable d'un projet (VALIRON 1990). Une tarification
traduisant les cofits effectifs de production de 1'eau, rarement appliquée
a l'heure actuelle, devrait étre généralisée (cf. PILLET & BARANZINI
1993). L’application du principe du pollueur-payeur est a privilégier
dans l'optique de limiter la demande. Ce principe consiste a faire
supporter les cotts induits par la perturbation du systeme Eau (en
’occurence 1’abaissement de la qualité globale du patrimoine) par celui
qui la provoque. Le systéme des redevances, tel quil est appliqué par
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les agences de bassin frangaises et tel qu’il est promu par 1'Office fédéral
de I'environnement, des foréts et du paysage pour le financement des
ouvrages d’épuration des eaux, qui a pour objectif de donner un prix
l'eau en fonction de sa qualité et de sa quantité, est également
promouvoir, en gardant a l'esprit que les taxes sont avant tout un
moyen incitatif a moins dégrader l'environnement et non un moyen de
renflouer les caisses publiques (BARDE 1994).

a
a

Ces trois types d’instruments ne peuvent toutefois étre mis en action que
si le pouvoir politique le désire. C’est donc principalement des autorités
dirigeantes que dépend la mise en action du processus d’intégration de
la gestion des ressources, qui doit étre activé par des instruments
politiques tels que la planification et I'éducation du public.

Ces divers instruments sont représentés a la figure 3.14.
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Fig. 3.14  Intégration des organes de gestion : les instruments

L'intégration des échelles de gestion

Elle résulte d’une double contrainte :

* les limites administratives ne correspondent que rarement aux
subdivisions naturelles; une coordination des activités des
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institutions de plusieurs entités administratives est donc
nécessaire;

* l'organisation d'un pays, qu’il soit fédéral ou centralisé, tend a
diluer les compétences a plusieurs échelles imbriquées.

Il s’agit donc de coordonner au maximum les actions des différents
gestionnaires aux différentes échelles spatiales (pays, région, commune).
Dans tous les cas, il faudra également veiller a coordonner les actions
des gestionnaires publics et privés (utilisateurs, consortages) du systeme
Eau.

Une gestion a 'échelle du bassin versant, a I'image des « Agences de
I’Eau » frangaises ou des «River Authorities » anglo-saxonnes, sera
nettement préférable a une gestion suivant le découpage politico-
administratif qui suit rarement le découpage hydrographique. Ce type
de gestion respectant la configuration physique du terrain devra
toutefois s’adapter au type de structure politique du pays : il pourra
étre tres centralisé dans un pays a tradition jacobine comme la France,
mais devra plutdt étre la somme de compromis entre entités spatiales
plus petites dans un pays fédéral comme la Suisse. On notera également
avec ERHARD-CASSEGRAIN & MARGAT (1982) que ce type de
gestion orienté sur les bassins versants plutét que sur les structures
administratives donne la priorité a la gestion du sous-systeme de
ressources que du sous-systéme d’utilisation, orientation qui semble
préférable dans 1’'optique d'une conservation durable des ressources en
eau.

3.6 Application aux stations fouristiues de
montagne

3.6.1

Schéma général

Apres avoir discuté différents concepts concernant la gestion des
ressources en eau de maniere générale, jen arrive maintenant a la
spécificité des pratiques de gestion en milieu montagnard alpin. Sur la
base des concepts de I'approche systémique développés au chapitre 3.1,
je construis un systeme général de la gestion des ressources en eau dans
les stations touristiques de montagne qui constituera le squelette de
I'analyse empirique dans les deux stations choisies pour illustrer le
propos théorique.

Comme décrit a la figure 3.4, le systeme Eau représente une trés forte
intégration entre deux sous-systemes : le systeme naturel, qui fournit la
ressource, et le systéme social, qui l'utilise. Le lien entre les deux sous-
systémes est assuré par un sous-systéme produit par le systeme social
et qui est constitué d'une part par un ensemble de pratiques, de fait ou
intentionnelles, et d’autre part par un ensemble d’infrastructures qui
permettent la mise en oeuvre de ces pratiques. C’est ce que j’ai appelé le
systéme technique et infrastructural. Au chapitre 3.3, j’ai montré que la
ressource peut varier spatialement et temporellement, en qualité et en
quantité. Au chapitre 3.4, jai mis l'accent sur le caractere
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multifonctionnel de la ressource en eau; elle assure en effet la mise en
pratique de différents usages de la part du systeme social.

Dans un milieu montagnard dans lequel se sont développées des
activités touristiques, les usages principaux sont de quatre types, que
l'on peut considérer comme quatre sous-systemes étroitement
interconnectés. Premierement, tout comme dans n’importe quel lieu
occupé par I'Homme, la ressource en eau doit assurer
I'approvisionnement en eau potable. C’est la la fonction principale de
l'eau. Dans les montagnes seches, telles que la zone étudiée dans la
partie empirique de cette recherche, pour autant que les pratiques
agricoles et d’élevage soient encore vivantes, l'eau doit également assurer
lirrigation des terres agricoles. Troisiemement, dans une bonne partie
des Alpes, les écoulements superficiels ont été mis a profit pour la
production d’énergie. Finalement, avec le développement du tourisme,
I'eau est également devenue un élément de 1'offre touristique, directe ou
indirecte. Ces quatre grands types d’usage de l'eau me semblent
représenter les fonctions minimales de la plupart des systémes Eau des
Alpes, bien que dans des proportions différentes'.

Systeme Eau dans les stations touristiques de montagne
Climat
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(]
o o
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Fig. 3.15  Structure du systeme « Eau » d’une station touristique de
montagne

C’est le poids respectif de ces quatre sous-systemes, ainsi que la rareté
de la ressource (systeme naturel) et 1’état de la pénurie, qui vont guider
les rapports de force entre utilisateurs et ainsi créer des situations de
conflit ou au contraire de complémentarité réciproque. Dans certaines
régions, d’autres usages peuvent devenir importants, notamment

2 11 faut y ajouter les fonctions d’épuration, de milieu de vie et de facteur de modifications géomorphologiques.

M’attachant a étudier principalement les mécanismes de gestion quantitative de la ressource, je ne développe
pas ces trois types de fonction ici.
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3.6.2

I'approvisionnement industriel ou la production d’eau minérale. Je ne
développe pas ces sous-systémes dans la mesure ou ils sont
généralement beaucoup plus localisés. La mise en valeur des eaux
thermales sera développée dans le cadre de l'eau comme élément de
l'offre touristique. Quant au sous-systeme « Ressources », les différents
éléments qui le composent auront également des poids respectifs
différents selon les lieux.

Dans la partie empirique de ma recherche (chap. 5 et 6), j'analyserai
successivement le systéme des ressources et celui des utilisations, en
termes de structure, de quantité d’eau utilisées (rapport a la pénurie)
et de fonctionnement (relations entre acteurs). Dans la suite de ce
chapitre, j’étudie de maniere théorique la structure des cinq sous-
systemes représentés a la figure 3.15. Je différencie les facteurs
endogenes et exogenes (au sous-systeme « Ressources ») qui modifieront
le fonctionnement du systeme. Je ne décris pour l'instant pas 1’aspect
fonctionnel des sous-systemes car il est fortement conditionné par les
conditions locales; pour une méme structure, le fonctionnement du
systeme variera selon le comportement des différents acteurs,
individuels et collectifs. Cet aspect fonctionnel sera analysé sur la base
des deux études de cas (chapitre 6).

Les ressources

La ressource en eau dans un environnement de montagne ne varie guere
de celle d'un autre type d’environnement. Le schéma conceptuel de la
figure 3.16 montre l'extréme imbrication entre les différents sous-
systémes naturels que sont ’atmosphere, la cryosphere, ’hydrosphere,
la biosphere et la lithosphére. La spécificité d"un milieu de montagne se
marque par linfluence respective de ces cinq sous-systemes sur la
disponibilité de la ressource. Le systéme climatique se caractérise par
des températures relativement basses et par une grande variabilité des
précipitations (cf. chapitre 5). Cela va influencer la disponibilité
temporelle de la ressource par des effets de stockage saisonnier (neige)
et a long terme (glacier, pergélisol) dans la cryosphere et par des
variations des écoulements de surface qui eux-mémes feront varier les
régimes hydrologiques et hydrogéologiques. Il s’ensuit une forte variation
saisonniere de la disponibilité de la ressource se -caractérisant
généralement par une période d’étiage hivernal, de forts écoulements
printaniers a la fonte des neiges, une nouvelle période d’étiage estival et
parfois des écoulements automnaux a nouveau importants. Ce schéma
général est fortement influencé a 1'échelle régionale ou locale par les
caractéristiques du systeme lithosphérique. En effet, le contexte
géologique et son pendant géomorphologique provoquent un
morcellement spatial de la disponibilité de l'eau, en raison des
variations de perméabilité et de rapidité des écoulements de surface,
notamment en raison de la pente.
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3.6.3
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Fig. 3.16  Structure du sous-systéme « Ressources » d'une station
touristique de montagne

L'eau potable

Comme l'eau en général, 'eau dite « potable » assure une multiplicité de
fonctions, dont l'alimentation humaine, 'eau de boisson et 1'eau de
consommation domestique, ne constituent quune part. Il n’est en effet
pas rare que de l'eau potable soit employée pour lirrigation ou
I'enneigement artificiel. Je considére ici 'eau « potable » dans le sens
d’eau de consommation par I'Homme.

Dans un environnement touristique de montagne, la composante
qualitative va étre influencée par deux facteurs endogenes que sont les
contextes hydrologique et hydrogéologique et par une série de facteurs
exogenes qui touchent autant au systéme socio-économique (taux
d’urbanisation, qui peut dégrader la qualité s’il est élevé a 1'amont des
usages), administratif (normes de qualité) que technique (infrastructures
de traitement et d’épuration). L'usage méme de 'eau dégrade sa qualité
et avant le retour au systéme naturel, I'eau devra étre épurée. La
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composante quantitative est influencée par le contexte climatique
(facteur endogene aux cOtés des facteurs hydrologique et
hydrogéologique) et par une série de facteurs socio-économiques tels que
le taux d’urbanisation, le taux de consommation et les fluctuations de
population. Le systeme technique influence la consommation par le
niveau des infrastructures de raccordement. Quant au systéme
administratif, il influe sur la consommation par la question de la
tarification.

La plupart de ces facteurs ne sont pas propres aux stations touristiques
de montagne. Le facteur discriminant est celui des fluctuations
saisonnieres de population en fonction des variations de 1’activité
touristique. Ces fluctuations peuvent occasionner des problemes et
conflits si les périodes de démographie élevée correspondent aux
périodes de faible disponibilité de la ressource et/ou a de forte
demande de la part des autres sous-systémes d’utilisation (irrigation,
hydroélectricité). Elles peuvent également induire des modifications du
fonctionnement du sous-systeme « Offre touristique ». Ce dernier est en
effet étroitement dépendant des attentes et besoins de la population
touristique. La structure du sous-systeme « Eau potable » est mise en
évidence a la figure 3.17.
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Fig. 3.17  Structure du sous-systeme « Eau potable » d'une station
touristique de montagne
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3.6.4

L irrigation

Dans les montagnes seches, 'homme a dG pallier au déficit de
précipitations pour l'agriculture par la mise en place de pratiques et de
réseaux d’irrigation qui varient de lieu en lieu selon le climat et la
morphologie (facteurs endogenes) et selon le type de cultures et le type
d’utilisation du sol (facteurs exogeénes). Le climat est le facteur le plus
important dans la mesure ou ce sont la distribution des précipitations et
les valeurs de l’évaporation qui déterminent la quantité d’apport
artificiel d’eau  nécessaire. Des facteurs hydrologiques et
hydrogéologiques viennent également influer sur la quantité d’eau
d’irrigation disponible. La morphologie influence le choix des techniques
d’irrigation et 1'organisation du réseau de canalisations. La présence de
parois verticales et les fortes pentes ont souvent nécessité des
techniques particuliéres de construction (ex. canaux suspendus) ou le
creusement de galeries pour amener l'eau dans les champs cultivés. Les
fortes pentes des terrains cultivés eux-mémes influencent également les
pratiques d’irrigation en raison de la nécessité de veiller a limiter
I’érosion par les apports artificiels d’eau.

Systeme Eau d'irrigation
Systeme Ressources
Hydrogéologie
3 Stocks
§o — @ .
z Climat
Karst ® Temp. @ .S
— \.§
— o
= . | . | Précip.@ it
S Systeme économique
9 | structure fonciere Quantite Morphologie
°
aE’ \‘ 7 Eau Pen.tes
Q Structure de £ d'irrigation
E- I'utilisation @ —s .§ g \‘ > S . -
» elnesl @ Qualite Orientations
. ° L} 3
Type d'agriculture ~  Pollufion diffuse =2
A g Hydrologie
2 — O
Ruissellement Lacs
g. >0 Type Réseaux o—»0
z / irrigatién” [}
1 \ -——————
Structures @ | ® e Captages °
N .. . N . Rivieres
Systeme administratif Systeme technique
LEGENDE I:I I:l Systemes ® Element / Flux

Fig. 3.18  Structure du sous-systeme « Irrigation » d'une station touristique
de montagne

Parmi les facteurs exogenes influencant les usages quantitatifs d’eau
d’irrigation, le type d’agriculture pratiquée est le plus important. Les
prairies et paturages conservent encore souvent des techniques
d’irrigation gravitaire, alors que lirrigation des cultures arboricoles,
viticoles et maraichéres se pratique généralement par aspersion. La
structure de l'utilisation du sol est également un facteur de
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différenciation important et dépend du type de structure fonciere,
communautaire ou individuelle, et du taux de surfaces équipées pour
l'irrigation. Ces différents facteurs influencent les usages quantitatifs
d’eau d’irrigation. Inversement, cette derniére peut provoquer des
variations qualitatives de la ressource en eau par pollution diffuse en
raison des rejets de fertilisants dans le milieu naturel apres l'irrigation.
La valeur de cette pollution varie en fonction de la quantité de
fertilisants utilisée et de la rationnalité de l'irrigation. Une sur-irrigation
provoquera une augmentation des rejets artificiels d’eau dans le systéme
naturel. Ces différentes interactions sont résumées par le schéma de la
figure 3.18.

L"hydroélectricité

En raison des fortes dénivellations permettant de traduire en énergie les
chutes d’eau, les régions de montagne ont été mises a profit par
I'Homme pour la production d’électricité. Cette derniere a souvent
nécessité la construction de barrages d’accumulation permettant de
stocker I'eau pour la turbiner au moment o1 la demande en électricité est
la plus forte (en hiver).
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Fig. 3.19  Structure du sous-systeme « Hydroélectricité » d’une station
touristique de montagne

Plusieurs facteurs endogenes influencent le choix des sites de
construction des barrages; on peut citer la morphologie, les barrages
étant généralement construits en altitude pour que la chute d’eau soit
suffisante et sur des verrous glaciaires qui sont de bonnes assises a la



Chapitre 3 - Gestion des ressources en eau -61-

3.6.6

construction et qui sont généralement situés a 1’aval d’ombilics jouant le
role de gros réservoirs d’eau, et le climat et I'hydrologie, car il faut que la
ressource en eau soit suffisante. Le développement de 1'’hydroélectricité
de montagne est également influencée par des facteurs exogenes, les
barrages étant souvent situés a proximité d’industries grosses
demandeuses d’électricité telles la métallurgie. La nécessité d’assurer un
bon approvisionnement en période de pointes de consommation a
également favorisé la prolifération de ces barrages d’accumulation. Les
principales contraintes s’opposant a la construction de barrages sont de
type environnemental et culturel car les lacs d’accumulation nécessitent
souvent d’ennoyer des sites d’altitude habités ou a forte valeur
écologique.

La construction de ces lacs d’accumulation provoque également de
fortes modifications de la structure de la ressource naturelle en eau par
une modification du régime des écoulements a 1’aval et par une
mainmise sur les écoulements a 1'amont, tout ou partie des eaux du
bassin versant étant concédées pour une longue durée a la société
hydroélectrique. Ces différentes relations sont illustrées par la figure
3.19.

L'eau comme élément de |'offre touristique

Dans une station touristique de montagne, 1’'eau peut étre considérée
comme un élément de l'offre touristique. Je ne développe pas ici les
questions théoriques concernant les types d’offre d'une région
touristique (cf. chapitre 6.6). Je remarque simplement que cette offre se
fait a deux niveaux principaux. L’eau est tout d’abord un des éléments
constituant le paysage naturel alpin, que ce soit sous forme de lacs,
torrents, zones humides, marais d’altitude, glaciers, etc. Certains de ces
sites furent d’ailleurs, aux débuts du tourisme dans les Alpes, parmi les
particularités qui attiraient les voyageurs. On peut rappeler a titre
d’exemple la cascade de la Pissevache a Vernayaz qui constituait 1'une
des étapes privilégiées des touristes remontant la vallée du Rhone. La
mise en valeur des potentialités économiques de 1'eau par les sociétés
traditionnelles, que ce soit sous la forme de canaux d’irrigation ou
d’ouvrages hydrauliques (moulins, fouloirs, etc.) est en passe de devenir
une attractivité touristique intéressante pour le tourisme estival dans
certaines parties des Alpes. C’est ici I'eau comme élément du paysage
anthropisé des Alpes qui est proposée au touriste.

L’offre touristique « hydrique » se pose a un second niveau constitué
par l'ensemble des infrastructures touristiques faisant appel a la
présence d’eau (piscines, patinoires, lacs pour la baignade, lacs pour la
péche, pistes de ski, etc.). Dans certaines régions, ces infrastructures
visent plus particulierement a mettre en valeur les caractéristiques
thermales de la ressource. Une mention particuliere doit étre accordée a
I'enneigement artificiel qui est devenu ces dernieres années un nouveau
consommateur d’eau dans les Alpes. La figure 3.20 résume ces
différents facteurs.
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Fig. 3.20  Structure du sous-systeme « Eau comme offre touristique » d’une
station touristique de montagne

Dans la partie empirique de cette étude, je discuterai la structure et le
fonctionnement de ces modeles théoriques dans les deux stations
d’étude. J'étudierai tout d’abord le systeme «ressources» (chap. 5),
puis j'analyserai le systéeme « utilisations » (chap. 6), en me référant aux
quatre modeles décrits ci-dessus.

Mais, afin de comprendre les conditions locales qui influencent le
fonctionnement de ces différents systemes, je présente maintenant les
deux stations étudiées. J'organise mon propos en quatre parties.
Premiérement, je retrace brievement l’évolution historique de Ila
perception des Alpes par ses habitants et ses usagers. Ce tableau
permettra d'intégrer les particularités des deux stations étudiées dans
un cadre plus large, celui du développement de la chaine alpine. Dans
un deuxieme temps, je focalise l'attention sur les deux stations choisies
en précisant trois aspects principaux : le cadre naturel, utile pour
comprendre le fonctionnement du systeme «ressources», le
développement historique récent, qui donnera plusieurs clés de
compréhension sur le fonctionnement du systeme « utilisations », et
finalement la structure démographique, principalement en termes de
population touristique temporaire, nécessaire a la quantification des
usages et a I'appréciation de la pression sur la ressource.
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4.1

4. Les stations étudiées

Ainsi Crans-Montana vit-elle dans une ambiance
de mots croisés, a la fois horizontale et verticale.

Genevieve Praplan, Journal de Geneve, 5.10.1994

Sur son plateau, riant, somnole
Haute-Nendaz sur terrain gras.
Des beaux gains son peuple raffole:
A coup silr, il acceptera

Jean-Pierre Michelet, La voix de la Printse, in: Le
Livre du Souvenir, 1957.

Deux stations au coeur des Alpes

4.1.1

Les Alpes : une perception marquée par ses
« découvertes successives »

La montagne', comme tout terme commun et largement répandu,
recouvre un large spectre de définitions et, comme le note tres justement
Raoul Blanchard dans sa préface a 'ouvrage de Jules Blache L’homme et
la montagne «une définition méme de la montagne, qui soit claire et
compréhensive, est a elle seule a peu pres impossible a fournir » (in
BLACHE 1933). L’utilisation massive du terme, tant dans la langue
courante que dans le langage scientifique, notamment celui des
géographes, ainsi que 1’acceptation courante d'une définition floue, ou
du moins de l'existence d'une spécificité de l'espace considéré par
rapport aux régions environnantes, ont suscité de nombreuses
interrogations (cf. VEYRET & VEYRET 1962, DEBARBIEUX 1989)
quant a la légitimité d’utiliser ce terme dans la production scientifique.
Ces auteurs concluent qu’il s’agit d’en préciser les contours afin de poser
clairement les bases du probleme étudié.

C’est ce que je vais faire, en constatant que 1’on se trouve en face d'un
spectre de définitions qui sont apparues, et se sont superposées, petit a
petit a mesure que les Alpes étaient découvertes et appropriées par
différents acteurs, tant autochtones qu’allochtones. Il en résulte une série
de définitions étroitement dépendantes des représentations que ces
différents acteurs se font de I'espace montagnard, qui elles-mémes sont
le reflet tant de la toile de fond socio-culturelle et économique de ces
acteurs que de leurs projets d’action sur cet espace. Afin de comprendre
cette superposition de définitions, il s’agit donc de retracer brievement
I'histoire de la « découverte » des Alpes, une histoire qu’on pourrait
diviser en six grandes étapes.

1

J'analyse uniquement I'espace montagnard alpin.
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La montagne comme espace de vie
« homogéne » pour des populations autochtones

Jusqu'au XVIle siecle, les Alpes peuvent étre considérées comme un
ensemble relativement homogene caractérisé par un relief accentué aux
différences d’altitude importantes, un climat rude et des populations
aux modes de vie, aux savoir-faire économiques et artisanaux et aux
pratiques culturelles plus ou moins identiques (VEYRET & VEYRET
1966) sur lequel le citadin des régions centrales pose un regard apeuré
(ne parle-t-il pas des « monts affreux » ?) et/ou condescendant. Dans
I'esprit des acteurs autochtones la montagne est un espace physique
auquel il faut s’adapter et qu’il s’agit de maitriser afin de tirer les
ressources nécessaires a la vie.

L"ceil du scientifique et I'ceil du voyageur ou le
choc de la rationalité et de la sensibilité

Avec les débuts de l'industrialisation et la naissance d'une classe
bourgeoise oisive et voyageuse, et notamment a la suite de Rousseau et
de son roman La Nouvelle Héloise (1761), nait un mouvement général
d’intérét pour la nature, pour lequel la montagne, déja parcourue depuis
la Renaissance’ par quelques rares scientifiques intéressés a sa flore et
sa faune spécifiques, prend peu a peu, des le début du XVIlle siecle une
connotation ludique se superposant a sa vocation séculaire, purement
fonctionnelle, d’espace de vie, de passage et de commerce (cf.
GUICHONNET 1980).

Dans l'esprit de ces nouveaux voyageurs, la beauté des paysages alpins
est étroitement liée a 1’aspect imposant, voire effrayant, du spectacle qui
s’offre a leurs yeux, spectacle mélé « d’étrange et de démesure », parfois
d’exotisme, qui a pour effet de faire naitre dans l'esprit du voyageur un
sentiment de sublime (RABUT 1988, LACROIX 1988, REICHLER
1994). Les descriptions de ces voyageurs deviennent ainsi plus une
représentation métaphorique de leur propre imaginaire, « tributaire du
prisme déformant de la sensibilité » (LACROIX 1988) quune
transcription fidele et objective de la réalité.

A la méme époque, les scientifiques commencent a arpenter la
montagne, avec la volonté de lire dans le « Grand Livre de la Création »,
dans ce «laboratoire de la Nature » que constitue la montagne (BROC
1984). Cette ap;)roche naturalistique privilégie les relevés, les collectes
de toutes sortes’, les observations minutieuses. La montagne devient une
véritable mine d’informations qu’il s’agit de relever, collecter, classer".
Souvent 1'oeil du naturaliste et celui de I'artiste se combinent. Il n’est que
de lire les descriptions de Saussure pour s’en convaincre.

Mais avec une parenthése durant le XVIle siecle, surtout francais, qui ne voit dans les montagnes qu'un

ensemble désorganisé, échappant a toute tentative de classification, si chere a 1’esprit cartésien de I'époque,
opposant leur démesure a la « volonté de mise en ordre » des élites du moment (WALTER 1992).

« Partout, avant et aprés Rousseau, dans les élites, on herborise » (CRETTAZ 1991).
Pour une analyse exhaustive de cet aspect, voir BROC (1991).
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Les débuts du tourisme et le développement de
la connaissance scientifique de la montagne

Plus tard, vers le milieu du XIXe siecle, dans certaines vallées (Zermatt,
Chamonix, Oberland Bernois), c’est le propre regard des autochtones
sur leur cadre de vie qui va profondément changer. La montagne, qui
s’était bornée jusque la a n’étre qu'une terre plus ou moins nourriciere,
parfois meurtriére, et qu’il avait fallu apprivoiser afin d’en déjouer les
dangers et de mettre a profit les bienfaits, devient « un terroir non
agricole a exploiter » (DEBARBIEUX 1988), ouvrant ainsi la voie a un
processus d’appropriation de la montagne a des fins touristiques par
ses habitants, mettant un terme a plus d'un siecle d’utilisation plus ou
moins passive de la valeur touristique de leur environnement. Cette
découverte sportive, ludique de la montagne est 1'ceuvre principale des
aristocrates et bourgeois anglais et plus tard des clubs alpins anglais et
des pays de l'arc alpin. Avec cette nouvelle «utilisation» de la
montagne, le podle d’intérét se déplace de ce que nous appelons
actuellement la « moyenne montagne » vers la « haute montagne ». Dans
bien des vallées alpines, ce processus prendra toute son ampleur dans la
deuxieme moitié du XXe siecle, avec le développement du tourisme
hivernal de masse d’apres-guerre.

Au tournant du XXe siécle : I'aménagement et
I"'industrialisation des Alpes

Deés la seconde partie du XIXe siecle, et notamment pour favoriser le
développement des activités touristiques, les Alpes vont peu a peu étre
aménagées : constructions de voies d’accés ferroviaires et routieres,
d’hoétels et d’auberges et surtout endiguement et correction des cours
d’eau. Le Haut Rhone valaisan sera ainsi presque complétement endigué
en deux phases (1863-1884 et 1928-1961). La bonification des terres de
plaine provoque un transfert des activités économiques des vallées de
haute montagne vers les grandes vallées principales dans lesquelles
péneétre de surcroit le chemin de fer. C’est également durant cette
période que, prenant conscience des dangers d'une déforestation
massive des versants alpins, les différentes autorités prennent des
mesures de protection des foréts alpines. Ainsi, en méme temps que la
montagne devient un terrain d’action pour l’aménageur, elle est
également appropriée comme objet d’intervention de la part de
I’administration (ZUANON 1982).

Au tournant du siecle, ce sont les industriels des régions centrales qui
commencent a s’intéresser aux potentialités économiques des Alpes,
principalement a ses ressources hydrauliques. La construction des
premieres installations hydroélectriques permet la pénétration de la
grande industrie dans les fonds de vallée (ex. Alusuisse et Lonza dans
la plaine du Rhone valaisan).

Ces processus d’aménagement et d’industrialisation n’ont que rarement
été le fruit d'une prise en charge endogene du développement (a part les
travaux de protection contre les crues), mais sont avant tout le résultat
de l'apport extérieur de capitaux, provoquant ainsi une situation de
colonisation partielle de l’espace montagnard par des acteurs
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allochtones. Cette période d’industrialisation et d’intensification de
I'agriculture de plaine voit également la naissance (ou plutot
I'accentuation) de mouvements migratoires des hautes vallées vers les
centres infra-alpins (vallées principales, villes de piémont, centres
urbains alpins) d’une part et du massif alpin vers les régions centrales
de plaine d’autre part. Ces migrations provoquent une différenciation
importante de l'espace alpin entre des régions extrémement
défavorisées, en proie a une désertification humaine et a une déprise
agricole accentuées, et des zones plus dynamiques, bien que toujours
soumises a la volonté des centre de décision situés en dehors de l'arc
alpin.

La montagne n’est donc plus un ensemble physique et socio-économique
homogene, mais devient un espace globalement sous-développé, divisé
en plusieurs sous-ensembles, en plusieurs « montagnes », fragments
aux réalités environnementales et humaines tres diverses, et qui n’ont
fait qu’accentuer des déséquilibres déja existants, mais masqués jusque
la par un développement et un mode de vie traditionnels plus ou moins
identiques dans les différentes vallées (SALGARO 1994).

L"apres-guerre : la tertiarisation des Alpes et le
développement fulgurant du tourisme de masse

A partir des années cinquante, le processus de dépopulation est en
partie stoppé par le développement rapide du tourisme de sports
d’hiver. Au clivage industriel va se superposer un nouveau clivage, que
l'on pourrait appeler «tertiaire», induit par le développement
touristique discontinu dans l’espace et concentré sur quelques sites
privilégiés, particulierement favorisés par leurs caractéristiques
paysageres et/ou topographiques, et parfois grace a la ténacité de
promoteurs, publics ou privés, tant locaux qu’extérieurs. Sélectif dans
l'espace, le tourisme l'est également a l'intérieur méme des centres
touristiques, dans la mesure oli un nombre restreint de personnes est
concerné par le phénomene (De VECCHIS 1988). Le dépeuplement n’est
donc pas bloqué, mais seulement atténué.

La montagne devient ainsi un espace de jeu, en quelque sorte le poumon
vert de I'Europe. Le tourisme transforme la montagne d'un milieu
hostile en milieu accueillant, antidote de la vie urbaine moderne
(GERBAUX 1979).

La prise en compte partielle de |la valeur
écologique et de la fragilité de I'arc alpin

Le développement parfois anarchique et souvent technocratique du
tourisme alpin, avec son lot d’aires tentaculaires vouées a la
construction de résidences secondaires et d’aménagements routiers et
sportifs de grande envergure, avec son effet de banalisation des modes
de vie traditionnels et de transposition des valeurs urbaines a la
montagne, provoque deés les années soixante une levée de boucliers de la
part d’organisations de protection de la nature qui voient dans
I'expansion du tourisme de masse et dans le développement massif
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d’installations hydroélectriques une maniére de dilapider la valeur
patrimoniale que constituent les écosystémes alpins’. Ces organisations,
souvent dirigées et gérées par des acteurs extérieurs a 1’arc alpin, vont
donc s’opposer, parfois systématiquement, aux grands projets
industriels et touristiques (ex. liaisons de domaines skiables). Ces
actions débouchent d'une part sur une série de lois a forte connotation
écologique (ex. La Loi sur la protection des eaux helvétique de 1991) et
d’autre part, a 'aube des années 90, sur le projet de Convention sur la
protection des Alpes que j'ai présenté dans le chapitre introductif.

Dans le méme temps, et dans la foulée de la promotion d'un tourisme
mieux en accord avec la nature (« tourisme vert », « tourisme doux »),
la moyenne montagne s’affirme de plus en plus comme un nouvel espace
de récréation pour les populations urbaines attirées par le «mythe
rural » que constitue la moyenne montagne comme espace fortement
anthropisé, «plus culturel que naturel », aux pratiques culturales
diversifiées et aux modes de vie traditionnels attachés aux vraies
valeurs (GUMUCHIAN 1984).

Synthése

Ainsi, la montagne, espace vital des populations autochtones, mais
délaissée par le citadin des régions centrales jusqu’au XVlle siecle, va
étre découverte (ou redécouverte) par toute une série d’acteurs qui
proposent chacun wune nouvelle définition, produit de leur
perception de cet espace. Ainsi, vont se succéder les peintres, les poetes
et les scientifiques des la fin du XVlle siecle, les alpinistes et les
« touristes » des la fin du siecle suivant, puis les industriels et les
aménageurs au début du XXe siecle, suivis des promoteurs touristiques a
partir du second conflit mondial et finalement des tenants de la pensée
écologiste a partir des années 60. Les différentes approches ne
remplacent pas les anciennes, mais se superposent plutdt en les
assimilant  partiellement, tout en provoquant une certaine
transformation dans la perception qu’ont les autochtones de leur propre
espace de vie. C'est par exemple a travers le regard des artistes et des
alpinistes qui leur révelent la beauté paysagere de leur espace, jusque la
a vocation essentiellement vivriere, que les populations indigenes
prennent conscience des potentialités touristiques de cet espace. De
méme, c’est le regard du citadin qui provoque une réactivation (ou le
maintien artificiel) de pratiques ancestrales a vocation purement
touristique et folklorisante.

La combinaison des parametres physiques et de I'implantation humaine,
appréhendés dans une perspective a la fois spatiale et temporelle,
débouche ainsi sur une montagne vue comme un espace de vie marqué
par les contraintes des conditions physiques et climatiques qui ont
induit un développement historique, économique et social, treés
souvent différents des espaces de plaine et de piémont, marqué par
le maintien de pratiques et de modes de vie traditionnels jusqu’a

5

On ne saurait toutefois considérer que cette prise en compte de la nécessité de ne pas tout sacrifier au
développement des activités humaines ne se fait qu’a ce moment-1a. Elle est en fait présente en filigrane depuis le
XVIIle siecle et s’affirme au début du XXe siecle, avec la définition de parcs naturels dans 1’arc alpin. En Suisse
le Parc National est créé en 1914, neuf ans apres la fondation du Heimatschutz et cinq ans apres celle de la
Ligue suisse pour la protection de la nature.
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I'aube du XXe siécle, et parfois plus, et par une forte émigration, en
raison de la rareté des ressources, et qui, avec l’expansion du
tourisme et l'implantation de l’industrie hydroélectrique, a
subitement plongé dans la modernité, provoquant ainsi des effets
déstabilisateurs tant dans la société’ (cf. RABOUD, 1992) que sur
I’environnement naturel.

4.1.2 La politiue de la montagne en Suisse

La Suisse a été parmi les premiers pays de l'arc alpin a développer une
politique de la montagne, avec l’adoption en 1929 de la Loi sur
I'agriculture, qui fait mention de la spécificité de l'agriculture de
montagne et qui est a la base du soutien aux régions de montagne
(GUERIN 1984a). En 1943, 1'Union suisse des paysans crée le
Groupement suisse pour la Population de Montagne. A partir de 1951,
la Loi fédérale sur lagriculture’ accorde des subventions pour
I'amélioration du logement; depuis 1959, les paysans de montagne
obtiennent des subventions par téte de bétail, et a partir de la fin des
années 80, des subventions écologiques sont également accordées pour le
maintien des paysages ruraux traditionnels. Cette tendance s’est
renforcée avec l'entrée en vigueur de la nouvelle politique agricole
fédérale’.

C’est au début des années 70 que la Confédération amorce une politique
économique globale pour les régions de montagne, basée sur les quatre
principes de la régionalisation, d'une vision économique globale (et non
sectorielle), de la viabilité économique des interventions et de la
coordination des efforts (LIEBERHERR 1979) et qui débouche sur
I’adoption de la Loi fédérale sur I'aide en matiere d’investissements dans les
régions de montagne (LIM), du 28 juin 1974 (RS 901.1)". L’esprit de cette
loi, qui définit un certain nombre de micro-régions homogenes, est
d’inciter ces régions a développer des études (financées a 80 % par la
Confédération) destinées a mettre au point des stratégies de
développement. Elle vise surtout a répondre aux besoins des régions de
montagne agricoles et touristiques. L’aide fédérale consiste en un
financement complémentaire (25 % des frais au maximum) de projets
d’infrastructures, notamment les installations d’adduction d’eau, en
accordant ou en cautionnant des préts sans intéréts ou a faible taux. La
LIM prévoit le regroupement des communes en associations
intercommunales pour la réalisation d’infrastructures telles que voies
de communication, services publics, ouvrages d’épuration des eaux et
d’élimination des ordures, infrastructures sportives, culturelles, de santé
publique, d’enseignement.

®  Voir également sur le sujet CRIVELLI (1994).

Loi fédérale sur I'amélioration de I'agriculture et le maintien de la population paysanne du 3 octobre 1951 (RS
910.1), dont l'article 2 spécifie que «les conditions difficiles de production et de vie dans les régions de
montagne seront prises particulierement en considération ». RS = Recueil systématique du droit fédéral.

Voir notamment le Message concernant la modification de la loi sur 'agriculture du 27 janvier 1992 (FF, 1992/2)
et le Message concernant la réforme de la politique agricole : deuxieme étape (Politique agricole 2002) du 26 juin
1996 (FF, 1996/4). FF = Feuille fédérale de la Confédération suisse.

Depuis 1997, un arrété fédéral élargit a certaines conditions 1’aide financiere de la Confédération a d’autres

régions du pays (Arrété fédéral instituant une aide a I'évolution structurelle en milieu rural du 21 mars 1997, RS
901.3)
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Selon la LIM, les régions de montagnes sont celles « dont la majeure
partie est située dans le territoire Clrconscrlt par le cadastre de la
production animale » (art. 2). Selon ce dernier”, la région de montagne
comprend quatre zones allant des sites bien situés (zone de montagne I
aux sites montagneux les plus défavorisés (zone de montagne IV)", les
limites étant fixées en tenant compte des conditions Chmathues et
topographiques, de l'acces (voies de communication) et de
caractéristiques de production agricole. Les régions de montagne ne sont
ainsi pas définies selon le seul critere de l'altitude. Les conditions de
production agricole (durée de la végétation, pluviosité, déclivité,
possibilité d’utiliser des machines, etc.) constituent un critere tout
autant important (VALLARCHE 1974). A l'article 6, la LIM définit la
région comme «un groupement de communes étroitement unies
géographiquement et économiquement, qui se proposent d’exécuter en
commun une partie de leurs taches », donnant ainsi une définition tres
territoriale et économique. Les différentes « régions LIM » créées suite a
I'entrée en vigueur de la loi couvrent environ les 2/3 de la superficie du
pays et représentent le quart de la population. La Loi fédérale sur
I'aménagement du territoire (LAT) du 22 juin 1979 (RS 700) ne prévoit
quant a elle aucun régime particulier aux régions de montagne.

De ce qui précede, on retiendra qu’en Suisse, la montagne, malgré la
faible part de population qu’elle représente, joue un rdle de premier plan
dans I’élaboration des politiques d’aménagement, autant en raison de la
superficie qu’elle recouvre que du rdle majeur qu'elle a joué dans le
développement du pays, par sa position charniére entre le nord et le sud
du continent et par la beauté de ses paysages a la base de 1’expansion
du tourisme. La montagne jouit de ce fait d'une certaine protection et
promotion dont bénéficient les communes situées en son sein. Les sept
communes d’étude font toutes partie de la montagne alpine suisse, tant
du point de vue topographique, que culturel, qu’administratif.

Voyons maintenant quels ont été les critéres de choix des deux stations.

4.1.3 Les critéeres de choix des deux stations

Le choix des stations de Crans-Montana-Aminona et Nendaz a été
motivé par la volonté d’étudier deux ensembles touristiques aux
caractéristiques relativement diverses. En effet, la premiére est une
station assez ancienne, de la deuxieme génération (fin du XIXe siécle),
alors que Nendaz ne s’est développée que dans la seconde partie du
XXe siecle. Il s’ensuit une série de particularités structurelles et
morphologiques que je développe ci-dessous. Une seconde grande
différence est constituée par la structure politique. Crans-Montana-
Aminona s’étend sur le territoire de six communes alors qu’a Nendaz,
les contours de la station sont inclus dans les limites communales. Les
modalités de la gestion des ressources en eau seront donc assez
opposées. Finalement, les deux stations sont situées de part et d’autre
de la vallée du Rhone (cf. fig. 4.1), avec des contextes géologique,

Ordonnance concernant le cadastre de la production agricole et la démarcation des zones (Ordonnance sur le
cadastre de la production agricole) du 17 avril 1991 (RS 912.1).

Les six communes du Haut-Plateau (voir plus loin) sont situées dans la région II, alors que la commune de
Nendaz s’étale des régions Il a IV, a ’exception d’Aproz, appartenant a une zone de plaine.
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morphologique et climatique différents. La structure de la ressource est
ainsi assez différente.

Nendaz a également été choisie car elle est située au cceur d'un vaste
complexe hydroélectrique en phase d’extension. La station offre donc un
terrain particulierement adéquat pour l'étude des relations entre le
secteur hydroélectrique et les autres usagers de la ressource en eau. Sur
son territoire sont également situées des sources d’eau minérale qui
permettent le méme type de réflexions sur les relations entre 1'utilisation
de I’eau pour la production d’eau minérale et les autres usages. Les deux
stations ayant principalement développé un tourisme de ski, elles
offrent un cadre idéal pour l'étude de la demande d’eau pour
I'enneigement artificiel.

Dans certains cas, j'illustrerai le propos au moyen d’exemples pris dans
d’autres stations alpines.

Ci-dessous, je précise certaines caractéristiques des deux stations
étudiées. Je m’attache principalement a décrire le cadre naturel,
historique et démographique. Les caractéristiques naturelles sont
importantes pour comprendre le fonctionnement du systeme
« ressources », les composantes historiques permettent d’appréhender
certaines logiques d’acteurs, tandis que l'étude de la structure
démographique permettra de quantifier certains usages d’eau,
notamment de I'eau potable.
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4.2 Le cadre naturel

4.2.1

Crans-Montana-Aminona

Cadre géographique

Située dans le Valais central (cf. fig. 4.1), la station de Crans-Montana-
Aminona fait partie dun ensemble topographique relativement
homogene, limité a 1'ouest par la vallée de la Liéne et son affluent
principal, I'Ertentse, et a l’est par la vallée de la Raspille”. Au Nord, cet
ensemble est limité par la créte des Alpes Bernoises (Rohrbachstein 2950
m - Wildstrubel 3243 m - Schwarzhorn 3105 m) dans laquelle se niche le
glacier de cuvette de la Plaine Morte”. Au sud, le coteau relativement
pentu se termine brusquement dans la plaine alluviale du Rhone. Tout le
secteur est globalement incliné vers le SE.

©Fond de carte : IGUL, G. Clivaz

Communes politiques

1. Nendaz

2. lcogne

3. Lens

4. Chermignon
5. Montana

6. Randogne
7. Mollens

Fig. 4.1 Situation des deux secteurs d’étude par rapport au découpage
politiqgue du Valais.

Dans le détail, on peut mettre en évidence d'une part une série de
bandes paralleles WSW-ENE étagées entre la plaine et la créte des
Alpes Bernoises et d’autre part un changement progressif de
topographie d’ouest en est. Cela peut étre illustré en construisant trois

2" La Raspille est nommée Tieche dans sa partie amont. Elle prend le nom de Raspille dés 1150 m d’altitude a

l'aval du village de Cordona, la ot elle regoit un affluent sur sa rive gauche, la Pauja.

® Les extraits de carte topographique des annexes 4.1 et 4.2 permettent de repérer les principaux toponymes

utilisés. Les noms de lieux suivent en général 1'orthographe de la Carte nationale de la Suisse (Office fedéral de
topographie).
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coupes SE-NW. La premieére (fig. 4.2, bas), qui joint la station de
Granges au talweg de la Liéne, en passant par Lens et Icogne, montre
tout d’abord un coteau escarpé (pente moyenne 80 %) occupé par des
vignes, entre 500 et 800 m d’altitude, puis par un paysage bocager
jusqu’au village de Lens (alt. 1100 m), construit sur un replat
topographique. A partir de 'Etang du Louché, on entre dans le flanc a
nouveau tres pentu de la vallée de la Liene, sur lequel est situé le village
d’Icogne (alt. 1025 m). La seconde coupe, qui relie Noés au Mont
Lachaux en passant par Montana-Village et la station de Montana,
montre la méme configuration que la coupe occidentale dans sa partie
basse, jusqu’au village de Montana a 1200 m, construit sur un replat a
I'image de celui de Lens. Le village est relié a la station de Montana (alt.
1500 m) par un versant enforesté de pente assez forte (40 %). Plus a
I'ouest, la transition entre Chermignon et Crans est du méme style. Le
versant régulier qui domine la station est enforesté jusque vers 1900-
2000 m; a partir de 1a, on entre dans le domaine des alpages ou sont
tracées la plupart des pistes du domaine skiable de la station. Un peu
plus a l'est, une coupe rejoignant Miége au Sex Mort en passant par
Aminona et le Petit Mont Bonvin montre une configuration assez
différente : le coteau occupé par le vignoble est plus irrégulier et moins
pentu qu’a I'ouest. Le versant compris entre 800 et 1500 m, qui a 1'ouest
correspond a I’étage des villages, est ici couvert de foréts et présente des
pentes fortes (70 % en moyenne). Le site occupé par la station
d’Aminona est lui-méme assez peu dégagé et beaucoup moins plat que
la région de Crans et Montana. Entre 1500 et 2000 m, le versant assez
régulier ressemble a celui qui domine la grande station a 1’ouest, alors
que plus haut, la topographie devient plus irréguliere, alternant de
hautes parois rocheuses verticales et des vires herbeuses ou des pentes
d’éboulis.

La végétation est étagée en fonction de ce compartimentage
longitudinal. Aux vignes qui occupent le coteau, de la plaine a 800 m
environ, succede un bocage qui alterne prairies et foréts de feuillus, puis
de coniferes, jusque vers 1500 m. Plus haut, une bande de coniferes
(entre 1500 et 2000 m environ) interrompue par des tranchées relie la
station a I'étage de la pelouse alpine qui occupe les parties hautes du
versant. Plus haut, a partir de 2500 m, on entre dans le domaine
exclusivement minéral.

L’occupation du lieu par 'homme est également fortement marquée par
cet étagement. Le vignoble correspond a un premier étage d’habitat
constitué par d’anciens villages a occupation temporaire pour les
travaux de la vigne (RABOUD-SCHULE 1994). Ces villages, Chelin,
Vaas, Ollon, Corin, etc. sont actuellement habités toute 1’année. Le
niveau bocager (800-1500 m) correspond également a 1'étage des villages
principaux (Icogne, Lens, Chermignon d’en Haut et d’en Bas, Montana-
Village, Bluche, Randogne, Mollens). La station de Crans-Montana et
celle d’ Aminona se sont développées a 1'étage des anciens « mayens' »
vers 1500 m. Plus haut, l'habitat se limite a quelques étables et
restaurants d’altitude.

14

Dans I'économie traditionnelle du Valais (qui s’est maintenue jusque dans les années 50 de notre siecle), il

s’agit d'un habitat temporaire de printemps et d’automne, situé entre I'étage des villages principaux, dans
lesquelles les familles séjournaient durant I’hiver, et celui des alpages, ol le bétail était amené durant 1'été. Le
terme dérive du mot « mai ».
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Hydrographie et hydrologie

La région étudiée peut, du point de vue hydrographique, étre divisée en

quatre secteurs, d’ouest en est (fig. 4.4) :

* Le bassin versant de la Liéne (anciennement Riére) limite la

Gestion des ressources en eau dans les stations touristiques de montagne

station a l'ouest. En raison de la configuration géologique
(plongement des nappes vers le SE), il s’agit d'une vallée trés
dissymétrique. Dans sa partie aval (en dessous de 1200 m), le
talweg principal dont la direction est globalement NNE-SSW
recueille en rive droite les eaux d'un grand nombre de longs
affluents qui entaillent le vaste versant d’Anzere-Ayent. En rive
gauche, par contre les affluents sont beaucoup plus courts et
coulent sur des pentes trés fortes, entaillant les couches de
maniere anaclinale (voir chapitre géologique ci-dessous). A
l'aval de la cote 900, ou un petit bassin de compensation
hydroélectrique a été construit, la vallée s’encaisse en gorge
jusqu’au débouché dans la vallée du Rhone a St-Léonard, ou
elle a construit un grand cone de déjection plat qui a repoussé le
Rhone contre le versant sud de la vallée. A I'amont de la cote
1200, la vallée de la Liéne s’élargit et le bassin versant se divise
en deux branches : a l'ouest, il est alimenté par les eaux du
massif du Wildhorn, tandis qu’a l'est, le bassin versant de
I’Ertentse draine une partie des eaux du glacier de la Plaine
Morte.

e Le Haut-Plateau” lui-méme voit ses cours d’eau, dont le plus

important est la Bonne Eau, s’écouler selon un axe globalement
N-S pour se jeter directement dans le Rhone. Ce réseau’ a
écoulement paralléle prend sa source au niveau de la station
vers 1500 m.

* Le réseau de la Siniese, dite Bovereche dans sa partie amont,

qui irrigue le secteur oriental de la station (Randogne, Mollens),
est semi-dendritique et se raccorde a la plaine par un petit cone
de déjection situé a l'est de Sierre. Les cours d’eau prennent
généralement leur source sur les hauts de Vermala entre 2000 et
2500 m.

* Le bassin versant de la Raspille est assez similaire a celui de la

Liéne, quoique de plus petite taille. Ici la dissymétrie du bassin
versant est commandée par le p